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Prologo

El camino ha tenido un largo recorrido. Porque conocer y analizar
casos, mejor dicho, vidas profesionales de personas con discapacidad
y su itinerario, es una labor rica y compleja, sorprendente y alecciona-
dora porque, en definitiva, conecta con la vida.

El proposito de pintar, en las paginas que vienen a continuacion, los
avatares escolares, educativos, de capacitacion profesional, de empleo
unos, y de fracaso en el mismo, otros, es una tarea apasionante, espe-
cialmente si ademas se conecta con el entorno escolar, familiar, labo-
ral, social e incluso personal de las personas con discapacidad.

Esto hemos hecho; esto es lo que da sentido a las paginas que si-
guen, porque estas historias vivas nos han servido para comprobar,
contrastar e incluso corregir y aumentar las hipétesis de partida.

Nuestro recorrido ha durado casi 3 anos. En él, hemos conocido
ambientes, familias, centros escolares, industrias, centros especiales
de empleo, asociaciones y un plural listado de elementos y agentes
que intervienen en la vida de una persona con discapacidad y que le
condicionan positiva 0 negativamente su devenir histérico, su carrera
profesional y hasta su propio desarrollo vital.

Venimos de un trabajo, el Libro Verde sobre los itinerarios hacia el
empleo de los jévenes con discapacidad intelectual, en el marco de un
proyecto con la Fundacioén Iberdrola y de la mano de entidades como
CEPES, FEAPS y la Fundacion Aspanias Burgos.
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CEPES (Confederacién Empresarial Espanola de la Economia Social)
creyo en la tarea, en quién debia desarrollarla y en el interés que ésta
podia tener en muchas Comunidades Auténomas del Estado Espafiol.
Iberdrola puso los medios y el apoyo politico e institucional. FEAPS
(Confederacion Espanola de Organizaciones en favor de las personas
con discapacidad intelectual) prestd espacios, grupos, pensamiento,
ideologia y abri6 sus archivos y hemerotecas. La Fundacion Aspanias
puso a disposicion su conocimiento, su experiencia, sus técnicos y
AFEM (Asociacion Feaps para el empleo de personas con discapaci-
dad intelectual), responsable de la ejecucidon del proyecto, contribuyd,
en clave de servicio, con todos sus dispositivos al desarrollo del pro-
yecto. Teniamos la vocacion de aportar elementos de analisis y diag-
ndstico, propuestas de mejora e incluso, alternativas realistas y ejecu-
tables, a disposicion de la comunidad educativa, del mundo asociativo
y especialmente, del mercado de trabajo.

Para AFEM, éste es un proyecto que el mismo dia que se presenta
asume el reto de la implantacion, de la prueba y del compromiso con
una nueva realidad. Es imprescindible conjuntar itinerarios, desarrollos
personales y entornos de la vida de una persona con discapacidad. Es-
ta conjuncién hay que apoyarla en los resortes legislativos y econémi-
cos, como elementos de oportunidad para que mas de 40.000 jéve-
nes con discapacidad encuentren en Espana, su “hueco vital” y
desarrollen su carrera profesional.

AFEM
Madrid, verano de 2008



Introduccion

El Libro Verde sobre los Itinerarios hacia el Empleo de los J6ve-
nes con Discapacidad Intelectual constituye una descripcién de la si-
tuacidn actual de los itinerarios de formacién y la situacion en el em-
pleo de este colectivo en Espana. Se plantea como contribucion al
contraste de una hipétesis. Tal hip6tesis central es que la insercioén la-
boral de las personas con discapacidad intelectual podria mejorar con
una formacién profesional (reglada, ocupacional y continua) adaptada
a sus necesidades.

Esta hipétesis central orienta todas las descripciones que compo-
nen la investigacion, llevada a cabo a lo largo de nueve meses y que se
estructura de la siguiente manera:

Revision de la literatura sobre educacion y empleo de las perso-
nas con discapacidad intelectual.

Andlisis de la relacién entre las discapacidades que definen a las
personas con discapacidad intelectual y sus dificultades para el
cuidado y el desarrollo social, con el fin de explorar las posibili-
dades de su integracion familiar y laboral.

Estudio de la escolarizacion y el nivel formativo alcanzado por
las personas con discapacidad intelectual.

Andlisis de las tasas de empleo y de actividad de las personas
con discapacidad intelectual.

Examen de itinerarios de insercion.
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Las principales conclusiones de esta primera fase del Proyecto Ta-
lento se pueden resumir de la siguiente manera:

Bajas tasas de ocupacion, que entre las personas con discapaci-
dad intelectual moderada estdn sobre el 5% y entre los leves
parecen estar en torno al 20%.

Aumento del empleo de personas con discapacidad intelectual en
centros especiales de empleo, que se ha quintuplicado en los Ulti-
mos quince anos. En 1999 existian 809 centros especiales de em-
pleo (en adelante CEE), donde trabajaban 24.823 personas con
discapacidad, mientras que en el ano 2006 estas cifras llegaban a
1.589 CEE, que empleaban a 48.634 personas con discapacidad.

Este crecimiento ha sido muy desigual por territorios, estando
unas comunidades auténomas a mucha distancia de las otras.
Cataluna, Galicia y Navarra tienen plantillas donde mas del 60%
son personas con discapacidad intelectual, mientras que en
otras como Andalucia, La Rioja, Murcia y Asturias, apenas sobre-
pasan un tercio del total.

El crecimiento del empleo de las personas con discapacidad in-
telectual presenta tasas mas bajas cuanto mas grave es la disca-
pacidad intelectual.

La relacidn entre nivel de empleo y discapacidad intelectual es
contingente, dependiendo de las caracteristicas de los puestos
de trabajo, que pueden adaptarse siempre mas a las habilidades
de los trabajadores.

Los empleos de las personas con discapacidad intelectual son
casi todos por cuenta ajena (el 85% son asalariados del sector
privado, segun datos de la Encuesta de Discapacidades del INE)
y poco o nada cualificados (68,2% frente al 27,4% del resto de
discapacidades y el 16,9% de la poblacion modal). La inmensa
mayoria se consiguen por dispositivos de intermediacién (la mi-
tad de los jévenes con discapacidad intelectual, el 51,3%, ha acce-



dido al empleo por algun servicio de intermediacién especializa-
do en discapacidad) y dependen de medidas de fomento de
empleo y empleo protegido, constituyendo casi la mitad los em-
pleos en centros especiales de empleo.

La mejora de la situacion laboral depende esencialmente de la
adaptaciéon de puestos de trabajo a las posibilidades de las per-
sonas con discapacidad intelectual de distinto grado.

En la situacion laboral de las personas con discapacidad intelec-
tual cuenta mas el grado de discapacidad que el nivel de estudios.

Tampoco se encuentra relacién entre la insercion laboral y la
modalidad de escolarizacion en centros de educacion especial
0 en centros ordinarios con apoyo, una vez que se controla el
grado de discapacidad intelectual.

Hay un nivel de estudios modal o tipico para cada grado de dis-
capacidad intelectual. Los profundos son analfabetos, los me-
dios se alfabetizan y los ligeros terminan estudios primarios.

Estas conclusiones fueron objeto de investigacion en la segunda fa-
se del Proyecto Talento, a través de un Estudio de Casos cuyo objeti-
vo basico fue detectar las causas que subyacen a esa realidad de la
situacion laboral de las personas con discapacidad intelectual, asumien-
do las mismas hipoétesis de trabajo que impulsan el Proyecto Talento:
que la situacion laboral de las personas con discapacidad intelectual
es perfectible y que parte de las mejoras pueden venir a través de
cambios en la formacion reglada y no reglada.

El estudio de casos es una estrategia de investigacion inductiva, en
la que se pretende establecer conclusiones generales a partir de he-
chos y circunstancias particulares. Los multiples casos estudiados no
representan elementos de una muestra, sino el estudio de un fenéme-
no bajo diferentes circunstancias escogidas. En concreto, el diseino de
casos aplicado figura en la tabla siguiente:
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CASO 1

Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI LIGERA
Hébitat URBANO

Centro educativo

ORDINARIO INTEGRADO EN AULA
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Formacién PRIMARIOS
Formacién Ocupacional NO
Actividad OCUPADOQO: SERVICIO
DE MEDIACION
Empleo CEE
CASO 2
Sexo VARON
Edad 21-28
Grado de DI LIGERA
Habitat RURAL
Centro educativo ORDINARIO INTEGRADO EN AULA
Formacién PRIMARIOS
Formacién Ocupacional NO
Actividad OCUPADO: SERVICIO DE
MEDIACION
Empleo ENCLAVE LABORAL
CASO 3
Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI MODERADA
Hébitat URBANO
Centro educativo ESPECIAL
Formacién GARANTIA SOCIAL: ACNEES
Formacién Ocupacional NO

Actividad

PARADO: BUSCA EMPLEO

Empleo




CASO 4

Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI MODERADA
Héabitat URBANO
Centro educativo ESPECIAL
Formacién TRANSICION A LA VIDA ADULTA
Formacién Ocupacional NO
Actividad CENTRO OCUPACIONAL
Empleo
CASO 5
Sexo MUJER
Edad 21-26
Grado de DI MODERADO
Habitat URBANO
Centro educativo ORDINARIO

Formacién

TRANSICION A LA VIDA ADULTA

Formacién Ocupacional

NO

Actividad

OCUPADO: SERVICIO INTERMEDIACION

Empleo CEE
CASO 6
Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI LIGERA
Habitat URBANO

Centro educativo

ORDINARIO INTEGRADO EN AULA

Formacién

PRIMARIOS

Formacién Ocupacional

Sl

Actividad

OCUPADO: SERVICIO DE MEDIACION

Empleo

MERCADO ABIERTO CON APOYO
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CASO 7

Sexo VARON
Edad 21-26

Grado de DI LIGERA
Hébitat RURAL

Centro educativo

ORDINARIO INTEGRADO

Formacién PRIMARIOS
Formacién Ocupacional NO
Actividad OCUPADO: SIN SERVICIO DE
MEDIACION
Empleo MERCADO ABIERTO
CASO 8
Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI MODERADO
Hébitat RURAL

Centro educativo

EDUCACION ESPECIAL

Formacién

PRIMARIOS

Formacién Ocupacional

NO

Actividad

CENTRO OCUPACIONAL

Empleo
CASO 9
Sexo VARON
Edad 21-26
Grado de DI LIGERO
Habitat RURAL

Centro educativo

ORDINARIO: INTEGRADO

Formacién

PRIMARIOS

de les Jovenes con discapacidad intelectual
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Formacién Ocupacional

NO

Actividad

PARADO: NO BUSCA EMPLEO

Empleo




CASO 10

Sexo VARON

Edad 21-26

Grado de DI LIGERO

Héabitat URBANO

Centro educativo ESPECIAL

Formacién GARANTIA SOCIAL: ACNEES
Formacién Ocupacional NO

Actividad

OCUPADO: SERVICIO DE MEDIACION

Empleo CEE
CASO 11
Sexo MUJER
Edad 21-26
Grado de DI LIGERO
Hébitat URBANO
Centro educativo ORDINARIO: INTEGRADO AULA
Formacién PRIMARIOS
Formacién Ocupacional Si

Actividad

OCUPADO: SERVICIO DE MEDIACION

Empleo

MERCADO ABIERTO CON APOYO

En el desarrollo del Proyecto Talento, la informacion se ha recaba-
do, basicamente, mediante entrevista en profundidad mantenida con
los informantes seleccionados.

Cuando ello ha sido posible, se ha tenido en cuenta el historial
académico, si bien aqui se constata que se trata de un instrumento
con muy poco nivel discriminatorio, pues en la mayoria de los casos,
se limita a hacer constar que el alumno en cuestién ha realizado la en-
senanza obligatoria adaptada.

Se mantuvieron 46 entrevistas en profundidad, distribuidas de la si-
guiente manera:
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CASO | PERSONA | FAMILIAR [PROFESOR| JEFE/ | OFICINA DE IN- | TOTAL|  CC.AA
CON DI MONITOR | TERMEDIACION
1 X X X X 4 MADRID
2 X X X X 4 C. LEON
3 X X X 3 VALENCIA
4 X X X X 4 MURCIA
5 X X X X X 5 CATALUNA
6 X X X X X 5 P. VASCO
7 X X X XX 5 GALICIA
8 X X X X 4 | C. LA MANCHA
9 X X X 3 EXTREMADURA
10 X X X X 4 LA RIOJA
1 X X X X X 5 ANDALUCIA
46

La informacion asi recabada fue analizada, tanto desde una pers-
pectiva longitudinal, sobre cada uno de los casos investigados, como
transversal, de los aspectos estudiados (el papel de la familia, la ense-
nanza reglada, la formacion ocupacional, el empleo y el papel de las
asociaciones).

Las conclusiones de esta fase de la investigacién son, en resumen:
Las bajas tasas de ocupacion se explican por varios factores:

— El desencuentro entre los perfiles formativos y el mercado de
trabajo, que da como resultado una baja cualificacion de los
trabajadores con discapacidad intelectual.

— La actitud proteccionista de la familia.

— El grado de discapacidad: a menor grado, mayor emplea-
bilidad.

El acceso al empleo en el mercado abierto plantea bastantes di-
ficultades: el rechazo y los prejuicios, pero también la necesi-
dad, casi obligada, de una adaptacién muy precisa del trabaja-



dor con discapacidad intelectual al puesto de trabajo. Puede de-
cirse que, si no existen esos apoyos necesarios, el acceso al
empleo en el mercado abierto de trabajo es francamente dificil.

Estas dificultades estdn en la base de que desde las asociacio-
nes de padres se optase en su momento por la creacién de cen-
tros especiales de empleo como salida para sus hijos.

Por otro lado, en opinién de los trabajadores con discapacidad
intelectual, los CEE constituyen un entorno laboral adecuado y
normalizado, en el que se sienten seguros y apoyados.

Se constata la importancia de que las personas con discapaci-
dad intelectual gocen de una adecuada orientacién, tanto en la
formacion reglada como en la ocupacional.

El acceso al empleo en el mercado abierto se ve favorecido si
existen medidas especificas de promocién, tales como conve-
nios marco de colaboracion entre instituciones. Sin ellas, los in-
tentos de insercién en este mercado tienden a fracasar.

Los centros especiales de empleo son alternativas esenciales,
tanto desde el punto de vista del movimiento asociativo como
del de los trabajadores con discapacidad intelectual.

Ademas de que se creen puestos de trabajo adaptados, es pre-
ciso redefinir los perfiles profesionales objeto de formacién y
orientar adecuadamente a cada persona con discapacidad inte-
lectual.

El nivel de formaciéon escolar de los casos analizados es poco
discriminatorio, pues, en general, a lo que se limita el expedien-
te académico es a constatar que el alumno ha realizado la ense-
nanza obligatoria con las adaptaciones curriculares correspon-
dientes.

Por otra parte, el hecho de que el grado de discapacidad inte-
lectual sea la variable explicativa cuando se trata de analizar el
nivel de formacién adquirido y la situacion laboral, tiene que ver
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con que la formacién ocupacional que se ofrece suele ser gené-
rica e inespecifica.

Las entrevistas realizadas confirman que la clave viene dada no
tanto por la modalidad de la escolarizacion cuanto por el grado
en el que esa escolarizaciéon se adapta a las necesidades y las
posibilidades del alumno.

Como ultima etapa de la investigaciéon, se sometieron las conclusio-
nes del Libro Verde y del Estudio de Casos a la opinién de dos grupos
de expertos relacionados con la formacién y el empleo de los jovenes
con discapacidad intelectual en Espana, con el objetivo de enriquecer-
las y comenzar la redaccién de las propuestas que presenta este LI-
BRO BLANCO SOBRE LOS ITINERARIOS HACIA EL EMPLEO DE LOS
JOVENES CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL.



obre el
concepto de itinerario

“Direccion y descripciéon de un camino con
expresion de los lugares, accidentes,
paradas, etc., que existen a lo largo de él.

Ruta que se sigue para llegar a un lugar.”

Estas son dos de las acepciones que el diccionario de la Real Acade-
mia de la Lengua Espanola ofrece a propdsito de itinerario y, en la mate-
ria que nos ocupa, el empleo de las personas con discapacidad intelec-
tual, prevalece el sentido de la segunda de las acepciones senaladas.

Si nos atenemos a la letra y al espiritu de la Ley de Integracion So-
cial de los Minusvalidos (LISM y a sus desarrollos posteriores, nos en-
contramos con que se habla de una ruta ideal que han de seguir las
personas con discapacidad para lograr un empleo. El estribillo es bien
sabido: formacion (en sus multiples variantes), centro ocupacional,

centro especial de empleo y empleo en el mercado abierto.

Asi concebido, el itinerario supone una suerte de “cosificacion” de

la persona con discapacidad, la cual entra en un circuito prefigurado y

libro blanco

configurado desde fuera, dando por supuesto que lo mejor para las
personas con discapacidad intelectual es el empleo en el mercado
abierto, que aparece como una falsa meta.
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La meta no sélo es falsa porque, como se ha visto y se explica mas
adelante, el empleo en el mercado abierto es realmente extraordinario
en nuestro colectivo, sino, fundamentalmente, porque, en tal plantea-
miento, implicitamente queda fuera de los focos la posibilidad de que
el itinerario en cuestidon se recorra en uno u otro sentido, que la vida la-
boral de las personas con discapacidad intelectual, como la de cual-
quier otro trabajador, tenga idas y venidas.

Asi pues, y este es el sentido del presente LIBRO BLANCO, es ne-
cesario describir el camino, los caminos, que llevan al empleo, expre-
sando los lugares, los accidentes, etc., que en él existen, pero sin pre-
juzgar que el camino deba recorrerse siempre en el mismo sentido ni
cuanto tiempo hay que emplear en cada uno.

Como tendremos ocasion de ver, el camino en cuestion esta reple-
to de escollos, incluso de lugares propicios para la emboscada, pero...

si se ponen a un lado los prejuicios, podremos centrar los es-
fuerzos en ofrecer empleo de calidad, con independencia del
formato que tenga el empleador;

si consideramos a las personas con discapacidad intelectual co-
mo trabajadores, podremos empezar a hablar de carrera profe-
sional;

si creemos que el empleo es importante para las personas con
discapacidad intelectual, aprenderemos a escuchar sus necesi-
dades y expectativas y a desarrollar proyectos empresariales
que las satisfagan.



rmacion

3.1. La escuela

La escuela es un reflejo de la sociedad; una sociedad autoritaria da
lugar a una escuela autoritaria y si la sociedad es tolerante tendremos
una escuela tolerante.

La escuela, microcosmos que prepara para la vida al tiempo que se
va viviendo, es un campo de entrenamiento en el que, de manera con-
jugada, se aprenden cosas con la experiencia y de la experiencia.

Pero la escuela no cumple sus funciones por igual con todos sus
alumnos: existen grupos de ellos que se benefician mas y otros que se
benefician menos de su paso por ella. Lo que toca dilucidar aqui es en
qué medida las opciones que ofrece la escuela a las personas con dis-
capacidad intelectual son las mas adecuadas y, en su caso, cOmo se
pueden mejorar.

Conviene decir desde el principio que la escuela, reflejo de la so-
ciedad, deposita expectativas diferenciadas en unos y otros alumnos.
Mientras que a los que no tienen discapacidad se les ve como futuros
ciudadanos, (con un cierto nivel de autonomia) que desempenan un
trabajo, los que tienen una discapacidad intelectual son vistos como
usuarios de diferentes dispositivos asistenciales, nunca como potencia-
les trabajadores, menos aiin como personas con autonomia.
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En ese sentido, la escuela logra dotar a los alumnos de competen-
cias técnicas y actitudinales, ofrece un marco para facilitar la socializa-
cion, el aprendizaje de valores, aprendizaje de comportamientos para
la convivencia, habitos y disciplina para facilitar el paso al empleo.

En el caso de las personas con discapacidad intelectual la escuela,
de uno u otro modo, esta cumpliendo esos fines, pero no estd cum-
pliendo el de incrementar las posibilidades de encontrar un empleo.
Esto es, al menos, o que nos hemos encontrado en el estudio de ca-
S0s Y en las discusiones con expertos.

3.2. La escuela y la discapacidad intelectual.
Modalidades educativas

De forma resumida, vemos cudl es el abanico de posibilidades que

se ofrece a estos alumnos.

Escolarizacion completa en unidades ordinarias de ensenanza,
con programas de apoyo individualizado para alumnos que en
alguin momento de su educacién necesiten superar alguna difi-

cultad.

Escolarizacién combinada entre unidades ordinarias de ense-
nanza y de educaciéon especial para aquellos alumnos que, por
la intensidad de sus disfunciones, precisen atencién de forma
transitoria y en periodos de tiempo variable, incorporandose al
grupo ordinario en el resto de las actividades de la jornada es-

colar.

Integracién parcial mediante escolarizacién en unidades de edu-
cacién especial en centros de régimen ordinario para aquellos
alumnos que, precisando de forma continuada una atencion es-
pecial y no siendo capaces de seguir adecuadamente las ense-
nanzas ordinarias, si lo son para participar en las demas activida-
des del centro.



Escolarizacién en centros especificos de educacion especial para
aquellos alumnos que, por las caracteristicas de su discapacidad,
no puedan ser atendidos en algunas de las formas anteriores.

Todas estas modalidades educativas sirven para que los alumnos
con discapacidad cursen la escolaridad obligatoria y obtengan el cer-
tificado de la ESO con adaptaciones, el cual, segln la experiencia re-
cogida en el estudio de casos, resulta poco discriminatorio de los lo-
gros obtenidos por el alumno: habitualmente, s6lo se consigna que el
alumno en cuestidn ha superado las ensenanzas del ciclo adaptadas a
su nivel de discapacidad.

A priori parece que el debate podria ser si resulta mas beneficio-
sa la ensenanza en régimen de integracion o en centros especificos,
pero, una reflexién sosegada sobre los datos recopilados, nos indica
que el punto de debate ha de enfrentar una ensenanza centrada en
los contenidos curriculares a una orientada hacia los aprendizajes
funcionales.

En efecto, la ensenanza es més eficaz para la normalizacion social
y el acceso al empleo en la medida en la que brinda a los alumnos
aprendizajes que encajan con su perfil y que, en un futuro, podran uti-
lizar en diferentes escenarios (social, laboral,...).

Es necesario y conveniente que los alumnos con discapacidad inte-
lectual tengan adaptaciones curriculares y que con ellos se trabajen
los contenidos basicos (lectoescritura, calculo,...), pero a veces, incidir
en esos contenidos no lleva mas que a sobrecargar al alumno con dis-
capacidad intelectual y a malgastar el tiempo del que se dispone para
ensenar y en el que es mas eficaz, por ejemplo, trabajar habilidades
adaptativas (académicas, funcionales, de comunicacion, autodireccion,
uso de la comunidad, de ocio, de trabajo y domésticas).

En general, puede decirse que en los centros especificos se atien-
de mas a esa funcionalidad en los aprendizajes, pero ello no es siem-
pre asi, pues nos hemos encontrado situaciones de todo tipo: expe-
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riencias de integracion realmente eficaces y escolarizacion en centros
especificos demasiado centradas en el curriculo.

Lo que podemos decir de la inclusion es que, para ser eficaz, de-
ben darse determinadas circunstancias. Siempre se habla de que la in-
tegracion requiere que se disponga de medios, y ello es, sin lugar a
dudas, cierto. Con medios hablamos, sobre todo, de un claustro sen-
sibilizado, que cuente con el apoyo de especialistas que sepan adap-
tar las ensenanzas a las personas con discapacidad intelectual y que
puedan dedicarles tiempo y esfuerzo. En este sentido es preciso men-
cionar que, lo que parece estar ocurriendo es que, con los mismos
medios, se estan queriendo atender nuevas y crecientes necesidades
que se le plantean al sistema educativo (fracaso escolar, problemas de
conducta, integracién de ninos inmigrantes). Es obvio que esas nece-
sidades existen y que esos alumnos tienen derecho a que se les atien-
da en su diversidad, pero lo que no es tan aceptable es que todas esas
situaciones vayan en el mismo saco, pues seria perjudicial para todos,
en especial para la poblacién mas débil.

Con todo, el de los medios no es el requerimiento primordial, puesto
que el papel protagonista recae sobre la necesidad de una posicion cla-
ra y proclive hacia la inclusién por parte del claustro de los centros en los
que la integracién se implante. Los recursos son necesarios, pero si los
profesores no apuestan decididamente por ella, si no estan firmemente
convencidos de su eficacia, si no tienen una concepcién y comprension
certera de la discapacidad intelectual, van a servir de muy poco.

Finalmente, la integracidon debe atender tanto a los aspectos esco-
lares como a los sociales pues, para ser real, los alumnos con discapa-
cidad intelectual deben compartir espacios no soélo fisicos y entrar en
circulos y relaciones que les permitan crecer como personas, no ser
los companeros “graciosos” cuya vulnerabilidad puede dar mucho jue-
go al resto de alumnos.

Es éste un asunto clave, pues los aspectos sociales de la educacion
juegan un papel decisivo. Parafraseando con mejor o peor fortuna a



Kant (cuando se referia a lo que se aprende de la experiencia y lo que
se aprende con la experiencia) podemos hablar de lo que se aprende
en la escuela frente a lo que se aprende con la escuela. No cabe du-
da de que, a lo largo de la escolarizacién, se adquieren una serie de
conocimientos que estan previstos en el curriculo y que son objeto de
programacion especifica (lo que se aprende en la escuela). Pero su pa-
pel socializador va mas alld y con la escuela, a través de la interaccion
en ese ambito, se realizan otra serie de aprendizajes, basicamente so-
ciales (normas implicitas en las relaciones sociales, jerarquias, ...) pero
también psicomotoras y manipulativas (a través de los juegos y otras
relaciones no regladas). Asi que cuando se habla de inclusion debe
ponerse especial atencion en como se socializan los alumnos con dis-
capacidad intelectual pues puede darse el caso de que esas experien-
Cias extra curriculares les ayuden o todo lo contrario, que sean, en la
medida que frustrantes, tremendamente inadecuadas y negativas pa-
ra su desarrollo.

En este sentido, la escolarizacion en un centro especifico brinda a
los alumnos la oportunidad de relacionarse con iguales, es decir, les
ofrece un marco mas ajustado a su realidad, a sus necesidades y a sus
posibilidades, circunstancias que permiten desarrollar la propia identi-
dad de manera mas adecuada y mejorar el autoconcepto.

Puede argumentarse, no sin fundamento, que ese marco relacional
puede ser segregador, pero el contra argumento viene de un cambio
de perspectiva: fijémonos en los resultados, en la eficacia que tengan
para enriquecer las experiencias y, por lo tanto, mejorar la calidad de
vida de las personas con discapacidad intelectual, y no en las caracte-

risticas formales de la escolarizacion.

No hay que perder de vista que, en general, las personas con dis-
capacidad intelectual estan en una situacion de desventaja a este res-
pecto. Mientras que un alumno convencional, en su proceso normal de
socializaciéon adquiere una serie de habitos, destrezas y capacidades
que le permiten desempenar ciertos trabajos que no exigen especial
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cualificacion (reponer en un hipermercado, repartir pizzas, atender en
un comercio) ello no es exactamente asi para las personas con disca-
pacidad intelectual. La discapacidad intelectual por un lado y, por otro
las dificultades reales y objetivas con las que se encuentran a la hora
de participar en relaciones y circulos sociales, provocan que estos
alumnos no acaben la escolaridad con esos repertorios adecuadamen-
te adquiridos.

Todo ello nos lleva a plantear la necesidad de que, cuando se habla
de inclusion debe tomarse muy en serio este aspecto, debe atenderse
a la forma en la que los alumnos con discapacidad intelectual partici-
pan en relaciones sociales con sus companeros y, llegado el caso, de-
be intervenirse sobre ellas.

Igualmente, en el caso de estos alumnos, la ensenanza reglada de-
be incluir el aprendizaje de habilidades adaptativas, en definitiva, el
aprendizaje de habilidades de la vida cotidiana para cuya adquisiciéon
las personas con discapacidad intelectual parten de una situacion tam-
bién de desventaja.

Si seguimos hablando de socializacién, hay que mencionar los pro-
gramas de transicién a la vida adulta como un elemento valioso para
ayudar al alumno con discapacidad intelectual, en especial con un ma-
yor grado de afeccidon, a mejorar su adaptacion social y, por tanto, su
empleabilidad.

En el caso de un grado de discapacidad mas leve, es necesario
destacar la eficacia de los programas de garantia social, que capacitan
o deben capacitar, para realizar determinados oficios y trabajos, ajus-
tando al alumno a perfiles profesionales. En el caso que nos ocupa,
ademas, la posibilidad de realizar practicas en empresas, incluida en
estos programas, es de gran importancia, tanto para mejorar la cualifi-
cacién y adaptacién, como la aceptacion social de las personas con
discapacidad intelectual.

Contrastando la informacién recogida en el estudio de casos y en
las discusiones con los expertos, creemos que en el ambito escolar,



los esfuerzos de mejora en la atencidn a alumnos con discapacidad in-
telectual han de dirigirse en esta direccion:

Un cambio de perspectiva: los alumnos con discapacidad pue-
den ser futuros trabajadores.

La promocién de contenidos funcionales que aprovechen al ma-
ximo las capacidades de los alumnos.

La oferta de experiencias sociales significativas que ayuden a
desarrollar competencias de interaccién y aprendizajes para-
escolares.

Enfocar la formacién hacia las habilidades necesarias para

desarrollar un trabajo.

Dirigir antes en su historia educativa a los alumnos con discapa-
cidad intelectual hacia la formacién profesional.

Elementos todos ellos que pueden contribuir de manera decisiva, 0
cuando menos, a situar a las personas con discapacidad intelectual, en la

pista de salida hacia el empleo cuando acaben la ensenanza obligatoria.

3.3. La Transicion a la Vida Adulta

Antes de abordar la Formacién Profesional y sus oportunidades pa-
ra los jovenes con discapacidad creemos importante referir un peque-
no capitulo a los Programas de Transicién a la Vida Adulta.

Los programas de Transicién a la Vida Adulta estdn encaminados a
facilitar el desarrollo de la autonomia personal y la integracién social
del alumnado, si bien pueden tener un componente de formacion pro-
fesional especifica cuando las posibilidades del alumno asi lo aconse-
jen. En general se entienden como programas dirigidos a alumnos con
grandes dificultades asociadas a su discapacidad, que la ley identifica
de la siguiente manera: “alumnos con 16 anos que hayan cursado la
ensenanza basica en un centro de educacién especial, con adaptacio-
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nes muy significativas del curriculum en todas sus areas”. (Orden de 22
de marzo de 1999). Por eso mismo, se entiende que deben realizar-
se, en centros de educacion especial, a diferencia de los anteriores
programas de garantia social que permitian hacerlo en centros ordina-
rios, en la modalidad de integracion.

Estan organizados en un solo ciclo de 2 anos de duraciéon que po-
dra ser ampliado si el proceso educativo lo requiere, es decir si las
condiciones del alumno asi lo aconsejan, situdndose el limite en los 20
anos. Consta de tres dmbitos de experiencia: Autonomia personal de
la vida diaria; Integracién social y comunitaria; y Orientacion y forma-
cion laboral, y tienen mas contenido social que laboral, propiamente
dicho.

Segun opinion de los expertos, estos programas estan destina-
dos a la maduracion de los alumnos y a la adquisiciéon de habilida-
des en aspectos sociales, fisicos, afectivos, cognitivos y comunica-
tivos. También van orientados a fomentar la participacion en
contextos en los que se desenvuelve su vida adulta: la vida domes-
tica, la vida en la comunidad, el ocio y el tiempo libre..., dejando
una muy pequena parcela para el desarrollo de habilidades labora-
les ya que, segun la ley, los alumnos que acceden a estos progra-
mas deben tener, ante todo, necesidades de apoyos extensos y ge-
neralizados en todas las areas de su vida y, por tanto, se entiende
que sus necesidades formativas van mas en la linea de desarrollar
habitos que primero les permitan alcanzar un nivel aceptable de in-
tegracién en la comunidad.

Sin embargo, lo que a juicio de estos expertos esta ocurriendo, es
que, dada la mayor estabilidad y duracién en tiempo, los programas de
transicion a la vida adulta se estan utilizando como la Unica alternativa
de formacién profesional para muchos alumnos con discapacidad inte-
lectual, desechando a los programas de garantia social, los actuales
programas de cualificacion profesional inicial especial, que tienen una
duracion menor.



Otra reflexion critica que han manifestado estos expertos es la exce-
siva polivalencia de los contenidos que se imparten, sin que se obligue a
tener una cualificacion profesional, lo que va a impedir a los alumnos ob-

tener capacitacion para desarrollar en el futuro una ocupacion.

3.4. La Formacion Profesional

La mision de la formacién profesional es capacitar a las personas
para el desempeno de una actividad en un ambito laboral. En nuestro
entorno, puede ser reglada (si se cursa en centros educativos), ocupa-
cional (la que se ofrece en centros acreditados a personas desemplea-
das) y continua (cursada por trabajadores en activo).

En los dltimos anos, las vias para la formacién de las personas con
discapacidad estan incorporando nuevas oportunidades que, especi-
ficas y no especificas para la poblacién con discapacidad intelectual,
pero en todo caso integradas en el sistema general, si estan permitién-
doles incrementar su preparacién como trabajadores o mejorar su
cualificacion, en los ambitos reglado, ocupacional y en el de la forma-
cién continua.

Por otro lado, la puesta en marcha a partir del curso 2008/2009
del nuevo Sistema de Formacién Profesional, va a aportar un marco de
referencia general que, necesariamente, tiene que incorporar, en los
niveles mas bajos, a las personas con discapacidad intelectual. En ese
momento, los programas de garantia social seran sustituidos por los
Programas de Cualificacion Profesional Inicial (Orden ECI/2755/2007
de 31 de julio, por la que se regulan los programas de cualificacion
profesional inicial) y las relaciones entre los tres sistemas (reglado, ocu-
pacional y continuo) deberdn ser mas fluidas y quedaran materializa-
das en el Catdlogo Nacional de Cualificaciones.

En este capitulo avanzaremos, hasta donde conocemos, cémo que-
dara este nuevo sistema y cémo creemos que puede afectar a las per-
sonas con discapacidad intelectual, actuales y futuros trabajadores.
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Comencemos, no obstante, por relatar el panorama de la formacion
profesional, el que ha estado en vigor hasta el curso 2007/2008, y por
tanto, en el que se ha formado la generacién de proximos trabajadores
y los que actualmente estan en proceso de busqueda de empleo.

3.4.1. La formacion profesional hasta hoy: los Programas de
Garantia Social

Los Programas de Garantia Social no son programas de formacion
profesional especifica y tampoco se corresponden con la Formacién
Profesional de base. Son programas que estan pensados para aquellos
alumnos que no han superado los objetivos de la ESO, con el fin de
proporcionarles una formacioén basica y profesional que les permita in-
corporarse a la vida adulta o proseguir sus estudios en las distintas en-
senanzas, especialmente en la FP especifica de grado medio.

Estos programas ofertan tres modalidades ordinarias y una modali-
dad para alumnos con necesidades educativas especiales. Se imparten
en los centros ordinarios pero la modalidad destinada a los alumnos
con necesidades educativas especiales también se puede impartir en
los centros de educacion especial, aunque esto depende de cada Co-
munidad Auténoma.

Los programas de garantia social estan dirigidos a jévenes mayo-
res de 16 anos y menores de 21 que no posean titulacion alguna de
Formacién Profesional y especialmente a aquellos que no hayan con-
seguido alcanzar los objetivos de la ESO. Se imparten cuatro moda-
lidades; tres de estas modalidades son programas ordinarios y la mo-
dalidad para alumnos con necesidades educativas especiales es un
programa de caracter especifico:

Programas de Iniciacién profesional.
Programas para alumnos con necesidades educativas especiales.
Talleres profesionales.

Programas de formacion y empleo.



Los objetivos de esta formacion priorizan tres aspectos:

Cultural, proporcionando una formacién bdsica ya comenzada

en etapas educativas anteriores.
Profesional, posibilitando una preparacién profesional.

Personal, facilitando el desarrollo integral de la persona.

Esta respuesta educativa se centra de manera prioritaria en facilitar
la insercion laboral y en ofrecer la posibilidad de mantenerse en el sis-
tema educativo, pudiendo continuar su formacioén en los ciclos de For-
macioén Profesional Especifica a través de la realizacién de una prueba
de acceso, siempre y cuando se hubiera superado con éxito el Progra-
ma de Garantia Social cursado.

En el caso de los alumnos con discapacidad intelectual, la garantia
social tiene un papel decisivo, pues supone (ha de suponer) el entron-
que entre las ensenanzas basicas y el mundo del empleo.

Hoy por hoy, lo que se constata a partir de los datos y reflexiones
obtenidos, es que los perfiles profesionales que se ofrecen a través
de los programas de garantia social no siempre estan ajustados co-
mo deben:

No se adaptan al mercado, pues no se renuevan; se forman va-
rias promociones en los mismos perfiles lo cual, forzosamente,

acaba por saturar el mercado.

Ese mantenimiento de los perfiles obedece mas a circunstancias
de organizacién (mantener los contratos de los profesores) que

a necesidades reales.

No se hacen cargo de los intereses de las personas con dis-
capacidad intelectual, que se ven impelidas (por razones ge-
ogréaficas, organizativas,...) a realizar ciertos perfiles, indepen-
dientemente de que tengan mas o menos inclinacidon hacia

ellos.
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En definitiva, caben muchas dudas sobre su eficacia en la capaci-
tacion profesional de quienes la cursan. Ello hace pensar en la nece-
sidad de ciertas modificaciones en esta modalidad formativa:

Son necesarios planes formativos homogéneos, con un caracter
eminentemente practico.

Los alumnos deberian tener la posibilidad de hacer varios perfi-
les hasta lograr una capacitacion éptima para el desarrollo de un
puesto de trabajo.

La garantia social debe desvincularse funcional y “mentalmente”
de la ensefnanza bésica; aunque compartan ciertos recursos, es
imprescindible que el paso a la garantia social sea nitido, que los
alumnos sean conscientes de que estan en otra cosa.

La garantia social debe tener una entidad por si misma, no debe
entenderse, ni darse a entender que se trata de un impasse, una
lista de espera mientras se encuentra una plaza en un recurso
mas comodo.

La duracién de los programas de garantia social para las perso-
nas con discapacidad intelectual debe ampliarse, adaptandose a
las necesidades de estos alumnos.

3.4.2. Los futuros Programas de Cualificacion Profesional
Inicial

El futuro sistema de formacion profesional regulado por la Ley
1538/2006, de 29 de diciembre de Ordenacion General de la Forma-
cién Profesional, pretende establecer una correlacion efectiva entre los
subsistemas que la forman: el reglado, el ocupacional y el continuo.
Dentro de la formacién profesional reglada establece tres niveles:

Nivel I: Programas de Cualificacién Profesional.
Nivel II: Ciclos medios.

NIVEL IIlI: ciclos superiores.



Dentro de este nuevo sistema, en el nivel mas elemental, el inicial,
aparecen los Programas de Cualificacion Profesional Inicial (P.C.P.L).

Se dirigen a jévenes que, teniendo entre 16 y 21 anos, no han obte-
nido el titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria. Pero lo
realmente novedoso de los PCPI es que, a través de ellos, la Administra-
cion Educativa facilitara a los alumnos que superen el programa, la ob-
tencién de una acreditacion profesional que se correspondera con una
cualificacion profesional de nivel 1 del Catdlogo Nacional de Cualificacio-
nes, es decir que por vez primera la correspondencia entre la formacién
reglada (obtencidén de un titulo) y la realidad del mercado de trabajo (Ca-
tdlogo Nacional de Cualificaciones) estd mas proxima, posibilitando es-
te acercamiento también en los niveles mas bajos a los alumnos con dis-
capacidad intelectual, que, por vez primera, se ubican dentro de un
Unico sistema general para todos los alumnos.

Si la superacion del primer nivel da opcién a obtener el nivel mini-
mo en el catadlogo de cualificaciones (hecho sin duda importante a la
hora de acceder al mercado de trabajo), la superacion del nivel 2 de
los Programas de Cualificacion Profesional Inicial, dara derecho al titu-
lo de Educacion Secundaria Obligatoria. Es la segunda gran diferencia
respecto a los programas de Garantia Social que, una vez superados,
no daban derecho a titulo, sino a un certificado con escaso valor en el
mercado de trabajo. Tampoco permitian la opcién de acceder al titulo
de Educacién Secundaria Obligatoria, salvo con la superaciéon de una
prueba especifica.

Entre los alumnos que seran beneficiarios de los Programas de
Cualificacion Profesional Inicial se encuentran los alumnos con nece-
sidades educativas especiales. Para ellos, la duracién de los PCPI sera
de dos cursos académicos que, en caso de no alcanzarse los objeti-
vos, podria extenderse un curso mas.

También seran beneficiarios de los PCPI aquellos alumnos que:

Con mas de 16 anos no hayan alcanzado el titulo de la ESO y ten-
gan como interés fundamental una insercion laboral “temprana”.
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Alumnos que cumplidos los 15 anos y que habiendo realizado el
segundo curso de la ESO y repetido un curso en esta etapa, se
considere que no puede promocionar y se determine junto a pa-
dres y profesores la idoneidad de orientar hacia estos programas.

Su objetivo tiene, por tanto, una vinculacién clara con el empleo.
Trataran de ofrecer una formacién muy orientada al mercado, que faci-
lite al alumnado las competencias profesionales, tal como se definen
en los niveles mas basicos (Nivel ) de la estructura del Catdlogo Nacio-
nal de Cualificaciones creado por la Ley 5/2002 de 19 de junio. Los
alumnos que superen el primer nivel de los PCPI obtendran el certifi-
cado profesional correspondiente. En su desarrollo cobran especial
atencion las practicas y la formacion que se puedan llevar a cabo en
los centros de trabajo.

Los programas de cualificacion profesional inicial tienen tres moda-
lidades:

Modalidad A. Iniciacion Profesional
Modalidad B. Taller Profesional
Modalidad C. Iniciacion Profesional Especial.
Esta Gltima va dirigida al alumnado con necesidades educativas espe-
ciales, que recibira una orientacién adecuada con el fin de que acceda a

los programas que mejor se adapten a sus circunstancias personales y en
los que tengan mayores posibilidades de insercion laboral.

Independientemente de la modalidad, todos los programas de cua-
lificacion profesional inicial se organizaran en dos niveles: el Primer ni-
vel y el Segundo nivel, y en conjunto, estan integrados por tres clases
de modulos:

Mdédulos Especificos
Generales

Voluntarios



Durante el primer nivel se cursaran modulos de caracter general y los
moddulos de caracter especifico que seran obligatorios, y que iran direc-
tamente asociados a las unidades de competencia de las cualificaciones
de nivel 1 del catdlogo nacional. Se ofertaran diferentes perfiles.

Al segundo nivel de los PCPI, accederan los alumnos que hayan su-
perado el nivel 1y quieran obtener el titulo de ESO. Esta integrado por
maodulos voluntarios y una hora semanal de tutoria.

Especialmente importante es que los PCPI incorporaran con caracter
general, como apuntdbamos antes, formacién en centros de trabajo.

3.5. La Formacion Ocupacional

Dentro del sistema de formacion profesional, la formacién ocupa-
cional se dirige a aquellas personas que, estando en proceso de bus-
queda de empleo, requieren mejorar aquellas competencias que les
faciliten el acceso a un puesto de trabajo. Es condicion, por tanto, es-
tar en situacion de desempleo y tener interés por obtener un puesto
de trabajo.

Parece que esta es la situacion en la que se encontrarian muchos
de los jévenes que forman la poblacién diana del Proyecto Talento, es-
pecialmente los que habiendo finalizado la formacion reglada, estan en
procesos de orientacion y busqueda de empleo.

En la mayoria de los casos, esta formacion debe de enlazar directa-
mente con los centros ocupacionales, en los que, al menos en parte,
los programas deben tener una clara vinculacion con el mundo del
empleo, como se vera en el apartado especifico que se desarrolla mas
adelante. Sin embargo, hasta la fecha parece que, las experiencias mas
efectivas de formacion ocupacional son las que se han realizado a la
luz de las convocatorias de los Planes Nacionales de Formacion Ocu-
pacional financiados por los Servicios Publicos de Empleo autonémi-
cos y alos que las entidades colaboradoras homologadas, pueden ac-
ceder para su gestion e imparticion.
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Cada vez en mayor medida, las asociaciones del ambito de la dis-
capacidad intelectual, con vinculacion con la formacion y el empleo
dentro de sus estructuras, estan obteniendo la condicién de Centro
Colaborador del Servicio Publico de Empleo y estan impartiendo cur-
sos del Plan Nacional de Formacion e Insercion Profesional (FIP) y cur-
sos de Formacion Profesional Ocupacional (FPO). Estos programas,
que estan pensados para la poblacion general, y a la que generalmen-
te las personas con discapacidad intelectual no podian acceder, obli-
gan a adecuarse a los perfiles ofertados y a las 6rdenes anuales de
convocatoria, a los requerimientos de concesion y a la incertidumbre
de ser 0 no concedidos en un sistema de concurrencia competitiva.

Con todo, estos programas estan permitiendo a jévenes con discapa-
cidad intelectual completar su perfil profesional y acceder a practicas en
el mercado de trabajo. Y en su nueva estructura, una vez implantado el
nuevo sistema de formacién ocupacional, deberian seguir haciéndolo.

Con respecto a esta modalidad formativa, hay que destacar la im-
portancia que cobran las habilidades generales, comunes a cualquier
ocupacion, ya se trate de habilidades ligadas a las operaciones (mani-
pulacién, manejo de herramientas,...) o, sobre todo, de las que tienen
que ver con la cultura industrial (entender las relaciones sociales, asu-
mir el cumplimiento de un horario,...).

A tenor de los datos que hemos obtenido, las acciones de forma-
cion ocupacional serdn tanto mas eficaces cuanto mas atencion pres-
ten a esas habilidades, sin duda mas proximas a las actitudes y, por
consiguiente, mas dificiles de ensenar.

Del mismo modo, trabajar esos aspectos de manera transversal en
entornos ocupacionales, contribuye a mejorar la empleabilidad de las
personas con discapacidad intelectual.

Pero, ademas de esos contenidos generales, comunes a cualquier
puesto de trabajo, la formacién ocupacional debe servir para que las
personas que la cursan obtengan una capacitacion especifica. Ello es
asi porque, de esta manera, serd mas facil que obtengan un empleo,



pero también que lo mantengan ya que su periodo de adaptacion se-
rd mas corto. La capacitacion especifica de personas con discapacidad
intelectual en trabajos concretos, ademas, va a posibilitar que desarro-
llen trabajos mas cualificados, superando el tépico (una realidad, ac-
tualmente) de que, como mucho, estos trabajadores sélo pueden desem-
penar funciones de operario.

Segun los datos obtenidos, lo mas comun es que la formacién ocu-
pacional se quede en lo genérico, que las personas con discapacidad
intelectual floten de unos cursos a otros sin un rumbo, sin un itinerario
claro ni, sobre todo, adecuado a sus posibilidades y expectativas.

Es necesario huir de la idea de que “férmate en lo que sea, que al-
go queda”, ya que hacer de la formacién un oficio, ir de curso en cur-
so como la falsa moneda, no conduce a nada positivo: acumular di-
plomas y conocimientos a los que no se les ve mayor utilidad, sélo
conseguird frustrar expectativas.

Ademas de contar con las circunstancias de la persona con disca-
pacidad intelectual, la formacion ocupacional debe tener muy en cuen-
ta las del mercado de trabajo, ya que, de lo contrario, podemos encon-
trarnos con un enorme esfuerzo que, al fin y a la postre, no obtiene la
recompensa merecida.

La idea de “formar para el empleo” debe situarse por encima de
“formar por formar” evitando que se dé una especie de picoteo
incesante de cursos.

Ello no es ébice para que se realicen diversas acciones formativas,
siempre que guarden una relacién entre si y que se ordenen en
torno a una carrera profesional, rompiendo asf la inercia que lleva
a que las personas con discapacidad intelectual ocupen, por sis-
tema, puestos de muy baja cualificacion.

La formacién ocupacional debe adaptarse, en particular en su me-
todologia, a las caracteristicas de las personas con discapacidad in-
telectual y prestar especial atencion a los cambios tecnoldgicos.
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Del mismo modo, debe flexibilizarse, dando solucién a exigen-
cias logisticas (lugar, nimero de alumnos).

Ademas de atender a las aptitudes, debe prestarse una atencion
especial a las actitudes, a la voluntad de trabajar. Este es un aspec-
to que no siempre se tiene todo lo en cuenta que se debiera y
que resulta basico, pues es tanto o0 mas importante que contar
con las habilidades precisas para desempenar un trabajo.

3.6. La Formacion Continua

En los ultimos anos, los centros especiales de empleo han incorpo-
rado a sus estructuras empresariales las opciones de la formacién con-
tinua a través del Sistema de la Fundacion Tripartita.

Su objetivo es la mejora de las competencias y cualificaciones pro-
fesionales, para conseguir una mayor competitividad de las empresas
con la promocidn social, profesional y personal de los trabajadores con
y sin discapacidad intelectual.

El subsistema de formacién profesional para el empleo regulado
por el Real Decreto 395/ 2007 de 23 de Marzo, integra el conjunto de
instrumentos y acciones que tienen por objeto impulsar y extender en-
tre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una for-
macion que responda a sus necesidades y contribuya al desarrollo de
una economia basada en el conocimiento.

Entre sus fines, se encuentra mejorar la empleabilidad de los traba-
jadores que tienen mayores dificultades de mantenimiento de empleo
o de insercion laboral y favorecer la formacién a lo largo de la vida de
los trabajadores desempleados y ocupados, mejorando su capacita-
cién profesional y desarrollo personal

Esta integrado por las siguientes iniciativas de formacion:

Formacion de Demanda, que abarca las acciones formativas de
las empresas y los permisos individuales de formacion.



Formacion de Oferta, que comprende los planes de formacion
dirigidos prioritariamente a trabajadores ocupados y las accio-
nes formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desem-
pleados.

Formacién en Alternancia con el Empleo, que esta integrada por
las acciones formativas de los contratos para la formacién y por
los programas publicos de empleo.

Acciones de apoyo y acompanamiento a la formacion.

A pesar del impacto positivo de la formacién continua, éste es to-
davia escaso en el colectivo de trabajadores con discapacidad intelec-
tual. Aunque cada vez son mas las acciones formativas realizadas, pa-
ra un resultado efectivo de las mismas, es importante que éstas se
puedan adecuar a las necesidades de los trabajadores con discapaci-
dad intelectual en cuanto al nUmero de horas lectivas y practicas, el
numero de alumnos, adaptacion de materiales, ...

Por otro lado, una via de formacién continua con grandes éxitos pa-
ra los trabajadores con discapacidad intelectual de centros especiales
de empleo, es la que estan proporcionando los técnicos de las Unida-
des de Apoyo. Las Unidades de Apoyo, reguladas por RD 469/2006
de 21 de abril y de las que se hablard mas adelante, estan permitien-
do y facilitando la adaptacion plena de los trabajadores con discapaci-
dad a sus puestos de trabajo, asi como el desarrollo, en la medida de
las posibilidades, de una carrera profesional a través de la formacion.
A pesar de sus efectos positivos, es importante tener en cuenta que la
puesta en marcha de las Unidades de Apoyo, y por tanto, la implanta-
cion de estos programas de formacion continua, queda a voluntad de
las direcciones de los CEE y, por tanto, no constituyen sistemas gene-
rales ni obligatorios a implantar para los trabajadores con discapacidad
intelectual.
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Centros
ocupacionales

El articulo 53.1 de la LISMI define los centros ocupacionales (CO)
de la siguiente manera: “tienen como finalidad asegurar los servicios
de terapia ocupacional y de ajuste personal y social a los minusvalidos
cuya acusada minusvalia temporal o permanente les impida su integra-
cién en una empresa o en un centro especial de empleo”.

Anos después de la aprobacion de la LISMI, el RD 2274/85, en su
articulo 2, concreta algo mas la definicién de los centros ocupaciona-
les, anadiendo que “constituyen un servicio social para el desarrollo
personal de los minusvalidos en orden a lograr, dentro de las posibili-
dades de cada uno, la superacion de los obstaculos que la minusvalia
les supone, para la integraciéon social” y que “no tendran, en ningun ca-
so, caracter de centros de trabajo”.

La literalidad de los articulos anteriores crea y legitima la figura del
CO, pero deja abierta la interpretacién de los objetivos a los que se de-
ben orientar los servicios de terapia ocupacional y ajuste personal. Por
esto, a dia de hoy, el marco legal de los CO permite situaciones orien-
tadas al empleo, pero también las contrarias, generando la convivencia
de multitud de modelos y un panorama un tanto confuso que genera-
ria multitud de respuestas distintas, e incluso opuestas, a la pregunta
“¢cudl debe ser el objetivo Ultimo de los centros ocupacionales?”.
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En el dia a dia, se puede observar que las administraciones publicas
han aumentado en los Ultimos diez afos los médulos de financiacion re-
ferenciales pero, quizas debido a la inexistencia de modelos definidos,
este esfuerzo presupuestario no se ha visto correspondido con mejoras
técnicas en el perfil de los profesionales, nuevas metodologias y nuevos
programas de intervencion. Nos encontramos, pues, con un panorama
ocupacional anquilosado, que permite la compatibilidad con pensiones,
no plantea especiales exigencias al entorno familiar de la persona con
discapacidad y no contribuye decididamente al pleno desarrollo de las
capacidades prelaborales y laborales de las personas con discapacidad,
llegando a convertirse, incluso, en un freno para el empleo. En definiti-
va, los centros ocupacionales han terminado siendo un “cajon de sastre”
donde conviven modelos mas o menos asistenciales, mas o menos de
ocio, mas o menos formativos, mas o menos prelaborales...

Por todo lo anterior, se hace necesaria una reforma estructural de
los centros ocupacionales, acompanada de una actualizacién del mar-
co legal de los mismos, basada en las siguientes medidas:

Reconvertir los programas de intervencion.

Revisar el perfil de los profesionales y técnicos de los centros
ocupacionales.

Estudiar formulas mixtas de empleo y formacion.

Reforzar la inspeccién contra aquellos que se han convertido en
entornos de subempleo.

Articular medidas que garanticen una correcta gestiéon de los iti-
nerarios de los usuarios: un tiempo, un espacio, unos programas
y una exigencia de resultados.

Trabajar con programas de desarrollo individual y habilitar siste-
mas de evaluacion vinculados a los sistemas de financiacion y
autorizacion de centros.

Establecer en cuanto a diagnéstico, metodologia de interven-
cion, programas y sistemas, las diferencias entre centros de dia
y centros ocupacionales.



Consideramos que estas reformas estructurales revitalizaran los
centros ocupacionales, dotandolos de contenidos especificos. Sin em-
bargo, somos conscientes de que se trata de medidas de gran calado,
que requieren reflexion, debate y una serie de actuaciones previas en-
tre las que podriamos sefalar las siguientes:

Disenar itinerarios formativos definidos, explicitos, incorporados
al marco legislativo y con reconocimiento expreso en el plan in-
dividual de desarrollo de la persona. Paralelamente, definir equi-
pos especificos y especializados que serian los encargados de
implementar estos itinerarios.

Establecer, con caracter general y de la mano de las comunidades
auténomas, itinerarios de capacitacién laboral que comiencen a
los 12 anos y garanticen un minimo de 10 anos de cobertura.

Revisar el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales,
adaptandolo a la realidad de las personas con discapacidad.

De forma racional, consensuada, secuenciada y previo diagnds-
tico de la capacidad laboral (habilidades, aptitudes, potencialida-
des..)), introducir como demandantes de empleo a todos los
usuarios de los servicios ocupacionales, bien dentro de los cir-
cuitos existentes o bien en algunos de nueva creacion.

Potenciar, como medida imprescindible, los equipos especializa-
dos de intermediacién laboral, que deberan establecerse estra-
tégicamente desde el punto de vista geografico y con clara vin-
culacion operativa y estratégica a nucleos generadores de
empleo (empleo estacional, reserva de empleo publico, centros
especiales de empleo, enclaves,...).
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La int ediacion
laboral

El proceso de blisqueda de empleo que emprende la persona con
discapacidad intelectual suele ser, en la mayoria de los casos, un lar-
go camino cuyo éxito depende de lo estructurado y tutorizado que es-
té. El itinerario hacia el empleo debe integrar, como uno de los hitos
fundamentales, acciones de intermediacion laboral.

La intermediacion laboral se entiende como un conjunto de actuacio-
nes de caracter personalizado y sistematico que integran el proceso
completo de acompanamiento del demandante de empleo en su bus-
queda de trabajo, en cualquiera de las opciones que el mercado le ofre-
ce, atendiendo a sus caracteristicas, sus capacidades y sus expectativas.

Las acciones de intermediacion deben incorporar al propio de-
mandante en su proceso de busqueda, respetando su autodetermi-
nacién y fomentando la autonomia que le permita ser dueno de su
propio proceso.

La intermediacién laboral comprende:
Andlisis del mercado de trabajo.

Acciones encaminadas a facilitar la capacidad de colocacion de
los demandantes de empleo.
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Acciones encaminadas a mejorar las capacidades de busqueda,
obtencion y mantenimiento del empleo.

La intermediacion laboral, se acogeria a la figura de los denomina-

dos Servicios Integrados para el Empleo, que se regulan por un Real

Decreto, una Orden Ministerial y una Resolucion.

Real Decreto 735/95.
Orden Ministerial 10-X-95.

Resolucién 13-11-96.

Este marco legal establece que pueden ser promotores de estos

servicios las entidades publicas o privadas sin animo de lucro, dotadas

de personalidad juridica que suscriban el correspondiente convenio

con el Servicio Pablico de Empleo, por el cual las acciones objeto del

mismo podran ser subvencionadas por este organismo.

Estas entidades habrian de cumplir una serie de requisitos:

Ser entidades publicas o privadas sin animo de lucro, dotadas
de personalidad juridica y capacidad de obrar para el cumpli-
miento de sus fines, asi como de medios propios, que a través
de la suscripcién del oportuno convenio con el Servicio Publi-
co de Empleo, participen en las actuaciones tendentes al in-
cremento de la capacidad de ocupacién de los demandantes
de empleo.

Vendran obligadas a realizar las acciones objeto del convenio;
comunicar al Servicio Publico de Empleo la iniciacién, resulta-
dos y finalizacion de éstas, asi como la identificacion de los
trabajadores y las incidencias respecto de los mismos que se
produzcan; someterse a la fiscalizacion legalmente estableci-
da y aportar el informe correspondiente, finalizado el plazo de
duracion del convenio.

Las acciones objeto de cada convenio podran ser subvenciona-
das por el Servicio Publico de Empleo y su importe, aisladamen-



te 0 en concurrencia con subvenciones o0 ayudas de otras insti-
tuciones con la misma finalidad, no podra ser superior, en nin-
gun caso, al coste de la actividad a desarrollar.

Sin embargo, actualmente los servicios de intermediacion no estan
vinculados a convenio firmados con el Servicio Publico de Empleo.
Suelen funcionar desde el ambito de las asociaciones y entidades pro-
motoras del empleo de las personas con discapacidad, con mayor o
menor éxito segun los recursos con los que estas cuenten, obtenidos
generalmente a través de convocatorias de ayudas de entidades de
caracter privado o de la gestion de alguna de las politicas activas de
empleo.

En cualquier caso, estas actuaciones se estan revelando como una
verdadera plataforma de motivacién de las personas con discapacidad
intelectual en su proceso de blusqueda de empleo, cuya consecuencia
mas visible es el incremento de la poblacién activa con discapacidad:
su visibilidad como poblacién activa.

5.1. Intermediacion laboral con las personas con
discapacidad intelectual

Debe atender a los siguientes aspectos:

Acogida. Se centra en establecer una relacién cooperativa, que
sera la base de la intervencion y en explicar en qué consiste la
ayuda que se presta en el servicio, aclarando dudas y evitando
confusiones.

Diagndstico. Lo que interesa en este momento, es la valoracién
de las posibilidades de empleo y de los problemas que quepa
preveer para su obtenciéon y mantenimiento. El diagnéstico ha
de permitir:

— Establecer un abanico de intereses profesionales.

— Disenar un itinerario formativo.
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Orientacidn, Informacion y Asesoramiento. Que consistird en
ofrecer al usuario informacién relevante al respecto de cursos
de formacion y de opciones de empleo, confrontarlo a los posi-
bles problemas que se le puedan presentar y ayudarlo a tomar
decisiones, contando con que él tiene la Ultima palabra. Se trata,
asi mismo, de facilitar al demandante las herramientas bdsicas
para lograr un empleo, para localizarlo y discriminar ofertas, pa-
ra crear y manejar los instrumentos de blsqueda, logrando de
manera paulatina su autonomia en estas funciones.

Seguimiento. Se trataria de llevar a cabo un trabajo con las per-
sonas que obtienen un empleo, que permita identificar situacio-
nes conflictivas y ofrecerles apoyo para su solucion.

Atencion al papel de la familia. Con el mismo estilo de coope-
racion y consultoria que se ha definido para los usuarios, con la
familias se ha de procurar:

— Ofrecer la informacion.
— Fomentar actitudes favorables al empleo.
— Pedirles opinidn, que sientan que se les toma en cuenta.

— Prever los problemas que pueden surgir en torno a la rela-
cion laboral.

5.2. Intermediacion laboral con empleadores

Es preciso recordar que se van a considerar empleadores tanto a
empresas del mercado abierto de trabajo como a aquéllas que se aco-
gen a la formula de CEE.

Resumimos aqui, como hemos hecho a propdsito de los usuarios,
las tareas que cabe llevar a cabo con los empleadores.

Analizar y seleccionar. Se trata de determinar cuales son las

empresas con las que, en principio, pueda haber un mayor éxi-



to. Para esto, es preciso tener en todo momento un conocimien-
to exhaustivo de las empresas radicadas en el entorno y mane-
jar, al menos, las siguientes variables:

— El tamano, la ubicacion y la accesibilidad de la empresa.

— El sector de actividad y las tareas concretas que se desem-
penan en ella: si se trata de una cadena de montajes o de
otro tipo de organizacion del trabajo.

— Quien o quienes son los responsables de las contrataciones:
el propio empresario si se trata de una empresa pequena, el
encargado, gerente o responsable de recursos humanos.

— Aunque sea mas complicado hay que informarse sobre si tie-
ne alguna experiencia en la contratacion de personas con
discapacidad.

— lgualmente complicado, pero en la medida de lo posible es
necesario averiguar cuales son las claves de su imagen de
marca o corporativa, buscando indicios sobre si, una even-
tual candidatura de trabajadores en situacién de desventaja
pudiera ser bien acogida o, cuando menos, escuchada.

Presentarse. Se trata de un momento crucial pues a través del
contacto con el empleador es como vamos a lograr, 0 no, que
se avenga a la posibilidad de que desde el servicio de interme-
diacion laboral se le aporten candidatos. Hay que tener en cuen-
ta varios asuntos, la relacién ha de fundarse en el intercambio
de beneficios, lo que incluye que se le ofrezcan al empleador
ciertas ventajas, tanto econdmicas como simbdlicas. Reza tam-
bién aqui lo que hablamos cuando nos referiamos al trabajo con
el usuario, relativo a la relacion cooperativa.

Localizar los puestos de trabajo y Realizar el Andlisis del
puesto. Es importante ser realista en cuanto a las posibilidades
laborales de los candidatos y por ello es esencial valorar porme-
norizadamente lo que cada puesto requiere. En este aspecto el
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buscador debe prestar especial atencion al analisis de riesgos
laborales.

Ofrecer candidatos. Si llega a un acuerdo con el empleador, no
queda mas que acordar con él cudles son las personas mas
adecuadas para cubrir un puesto determinado.

Hacer seguimiento. Evitando a toda costa que el trabajador
pueda sentirse observado, siendo él siempre consciente de que
se le esta apoyando en un proceso dificil pero posible, y dejan-
do claro que no haremos nada a sus espaldas, es preciso articu-
lar con el empleador alglin mecanismo que nos permita valorar
el éxito de la insercion.

Por resumirlo: el empleador ha de sentirse respaldado en todo mo-
mento, ha de saber que los profesionales del servicio de intermedia-
cion le van a responder ante cualquier eventualidad y van a colaborar
con él en la solucién de cualquier dificultad que se le presente.

5.3. Laintermediacion laboral con otros agentes sociales

La intermediacion laboral ha de asentarse entre medias de los otros
servicios que prestan atencioén a las personas del colectivo. La comu-
nicacion con los servicios sociales y comunitarios ha de ser constante
y fluida. Comunicacién que ha de circular en ambos sentidos, ya que
tanto va a recibir como a remitir usuarios.

La intermediacion laboral sera tanto mas eficaz cuanto sea capaz
de incardinarse con:

Agencias de desarrollo local.

Agentes sociales, representado en los sindicatos y las organiza-
ciones empresariales.

Entidades sin dnimo de lucro.

Instituciones implicadas en la promocién de empleo en colecti-
vos desfavorecidos.



La intermediacién laboral es un instrumento que se ha demostrado
eficaz en cuanto a la insercion laboral de personas con discapacidad.
Con todo, no se trata de una practica generalizada y sélo en algunas
Comunidades Auténomas existen servicios especificos de orientacion
e intermediacion, bien en el servicio publico de empleo, bien en las
asociaciones.

En conclusién:

Se trata de un recurso imprescindible para la inserciéon laboral
de las personas con discapacidad intelectual.

Para ser eficaz, ha de servir de acompanamiento a estas personas:
— orientarlas en el proceso de capacitacion,

— atenderlas en el ambito de las habilidades sociales y de la
motivacién hacia el empleo.

Ese acompanamiento debe abarcar tanto el proceso de for-
macioén y busqueda de empleo como el apoyo en el propio
empleo.
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6.1. Trabajo y persona

Hablar de insercion laboral de un colectivo determinado, como es
el de las personas con discapacidad intelectual, requiere una prime-
ra reflexion sobre el papel que, en nuestra sociedad, se asigna al
trabajo. Igualmente, hay que tener en cuenta ciertos aspectos es-
tructurales que afectan al mercado de trabajo y a las oportunidades
de empleo.

El trabajo ya no es una maldicién biblica. Antes al contrario, ademas
de lo que tiene de necesario para procurarse el soporte vital, a través
del trabajo se progresa en la escala social, se establecen vinculos y
relaciones sociales y se desarrollan las potencialidades personales.

De forma notoria, el empleo ocupa en nuestra cultura un lugar nu-
clear ya que en torno a él se constituye la vida de la mayor parte de las
personas y, desde muy ninos, la importancia del trabajo se hace pre-
sente, porque... ¢quién no ha contestado varias veces (y con respues-
tas dispares) a la pregunta ta qué vas a ser de mayor? ¢Todos la hemos
contestado? Quiza no. Las personas con discapacidad intelectual difi-
cilmente son percibidas como potenciales trabajadores, incluso en
su entorno mas préximo, y éste es uno de los obstaculos a superar pa-
ra su incorporacion al mundo del empleo. Pensar en las personas con
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discapacidad intelectual, no como usuarias de servicios sino como
fuerza laboral, es condicién necesaria para favorecer su acceso al mer-
cado de trabajo, al poner en marcha expectativas mas favorables para
que esto ocurra.

Volviendo al papel que el trabajo tiene en nuestra sociedad, no es
extrafo, pues, que en los diferentes ordenamientos juridicos, entre
ellos en el nuestro, se incluya, entre los fundamentales el derecho al
trabajo; tampoco lo es que los gobiernos y otras instituciones sitlen la
promocién del empleo como una de sus prioridades.

Y sin embargo, el paro, con mejores o peores cifras, es una realidad
y una amenaza permanente. Como reconoce la Comision Europea, €l
progreso y la riqueza no estan afectando por igual a todas las zonas
geogréficas, colectivos ni personas, sino que coexisten con situaciones
de exclusion social y pobreza.

Nos encontramos ante lo que se ha dado en llamar Sociedad Dual,
dualidad que se concreta en el abismo abierto entre quienes gozan de
la posibilidad de tener y mantener un empleo, y quienes entran y salen
de un mercado laboral precario, cuando no sumergido.

En ello tiene especial importancia la evolucion de los sistemas pro-
ductivos, ya que la modernizacion de las empresas trae consigo impor-

tantes consecuencias sobre la mano de obra:

En primer lugar, un descenso en cuanto al nimero de trabajado-

res que se precisan.

Parejo al cual se exige una mayor cualificacion profesional de
éstos.

Asi mismo, se precisa que los trabajadores dispongan de una
mayor movilidad funcional que les permita adaptarse a los cam-
bios tecnologicos.

Todas estas circunstancias, permiten mantener la hipotesis de que
el problema del paro es un fenémeno estructural de la economia glo-



balizada, pero sea ello cierto 0 no, lo que resulta innegable es que se
abre el camino para que, quienes tengan dificultades en ajustarse a
esos requerimientos, se encuentren al borde de la exclusién social.

Asi se habla de los colectivos especificos, justamente los que en-
globan a las personas que estan en esa situacion de riesgo y a los
que senala como prioritarios la definicion anual del Plan Nacional de
Accion para el Empleo, entre los que se encuentran: inmigrantes, j6-
venes con baja cualificacién, mujeres con problemas de integracion
laboral, trabajadores desempleados en situacion de riesgo de exclu-
sion social, asi como los perceptores de prestaciones y subsidios por
desempleo o de la renta activa de insercion, y, por supuesto, perso-
nas con discapacidad.

En concreto, por lo que se refiere a la discapacidad intelectual, la si-
tuacién laboral, segun los datos recogidos en el Libro Verde sobre los
itinerarios hacia el empleo de los jovenes con discapacidad intelectual,
es una de las peores, no sélo en relacion a la poblacién sin discapaci-
dad sino también comparandola con el de otras discapacidades. Se-
gun los datos presentados en el Libro Verde, previo a este Libro Blan-
co, la relacion con la actividad de las personas con discapacidad
intelectual se resume en la siguiente tabla:

Relacion con la actividad por grupos de edad

Ocupados Activos Inactivos
De 16 a 35 anos 9,8 % 6,9 % 83,3 %
De 36 a 65 anos 7 % 4,1 % 88,9 %

En opinién de los expertos que han participado en el Proyecto Ta-
lento, las bajas tasas de ocupacion en el colectivo tienen un caracter
estructural, que ademas se ven agravados por elementos de caracter
coyuntural, y responden a multiples factores entre los que han desta-
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cado, las carencias en la formacién y la capacitacion, anadidas a las
todavia tremendas reticencias que existen para la contratacion de
estas personas.

6.2. Los Centros Especiales de Empleo (CEE)

El objetivo del empleo protegido es proporcionar a los trabajadores
con discapacidad un trabajo productivo y remunerado, adecuado a sus
caracteristicas personales y, siempre que sea posible, de caracter estable.

Los CEE son la férmula mds notoria y conocida de creacion de em-
pleo para personas con discapacidad. Se conciben, al menos en teo-
ria, como un paso en la insercién laboral, cuya meta, como se apunta
mas adelante, se consigue con la obtencién de un empleo en una em-
presa del mercado abierto.

Sin embargo, esta modalidad de empleo protegido ha sufrido
importantes criticas, criticas de las que este Libro Blanco ha de ha-
cerse cargo, pues ellas deben suponer un acicate para la reflexion
sobre el empleo de las personas con discapacidad intelectual de la
cual AFEM es, por obligacién y por conviccidon, un protagonista
obligado.

6.2.1. Potencial integrador de los CEE

Desde el momento en el que se piensan, fundamentalmente, para
acoger a personas con discapacidad, parece que no son alternativas

que contribuyan a la inclusion social.

La cuestion aqui es qué se entiende por inclusiéon. Si entendemos
que ella consiste en participar en interacciones sociales de todo tipo,
al margen de la existencia de la discapacidad, pudiera ser cierto que
los CEE son mas segregadores que integradores.

Pero si pensamos en la inclusion como la construccién de relacio-
nes sociales estables, sélidas y profundas la cosa ya no esta clara,



pues, al menos a los ojos de los trabajadores con discapacidad, estas
empresas constituyen un entorno seguro y enriquecedor, donde
cumplen sus tareas productivas y se desarrollan como personas:
puede que limite las posibilidades de relacionarse, pero esas posibili-
dades son reales, fiables y ciertas.

Si nos paramos a pensar, ello no debe causarnos excesiva sorpre-
sa, pues sera mas facil, comodo, agradable, enriquecedor y, por todo
ello, apetecible, buscar la filiacion con grupos de iguales, con perso-
nas con las que existe un buen nimero de elementos comunes, que
pueden operar como modelos y elementos de contraste.

Hablar de inclusion, en definitiva, de lo que es mejor para las perso-
nas con discapacidad intelectual, ha de hacerse teniendo en cuenta sus
opiniones, sus gustos y sus intereses. Defenderemos cualquier opcién
de empleo que respete los intereses del trabajador, ya que no nos sir-
ve la formula del despotismo ilustrado (en este caso, todo para la perso-
na con discapacidad intelectual pero sin ella). No basta decir que “lo me-
jor para las personas con discapacidad intelectual es que se integren en
redes sociales normalizadas”, sino que hay que anadir aqui (y hacerlo en
cada uno de los casos en los que se aborden itinerarios de empleo de
personas del colectivo) que hay que tomar en cuenta sus preferencias y
opiniones. En este sentido, lo que nos desvela el Proyecto Talento, es
que los CEE pueden, y de hecho lo hacen, jugar un papel decisivo en la
inclusion social de las personas con discapacidad intelectual.

6.2.2. La vieja concepcion del CEE como transito

Segun el espiritu que el legislador insufla a la LISMI, los CEE se con-
ciben como un hito en el itinerario de la vida laboral de la persona con
discapacidad, cuya meta es el empleo en una empresa de aquel llama-
do “mercado ordinario”, y cuyo término mas adecuado seria mercado
abierto.

La l6gica de ese planteamiento enlaza plenamente con lo que acaba-
mos de senalar en el punto anterior; parte de la premisa ya comentada
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(la integracion social plena sélo se da en entornos normalizados) y de la
hipétesis, suficientemente comprobada, de que las personas con disca-
pacidad intelectual se encuentran en una situacion de marginalidad en
todos los 6rdenes de la vida. Una vez que se disponen toda una serie de
recursos y dispositivos que van ayudando a las personas del colectivo a
ir abandonando ese estado de segregacion, la conclusién del silogismo
es la concepcion del CEE como un ultimo peldano que debe servir para
que el trabajador salga por completo del circulo de la exclusion.

Veintiséis anos después, ese razonamiento merece, sin duda, una
revisidn, pues varias son las circunstancias que asi lo aconsejan.

Sean en primer lugar, las dificultades que en el acceso al empleo en
el mercado abierto siguen teniendo las personas con discapacidad, en
particular intelectual, que se constata una y otra vez, y que ponen de
manifiesto los técnicos entrevistados asi como los expertos que han
participado en nuestros Grupos de Trabajo.

Estos expertos también nos han puesto sobre la mesa un “peque-
no problema”, pues {cudl es la mecanica de esa transicion? ées el pro-
motor del CEE el que debe despedir a los trabajadores que son sus-
ceptibles de integrarse en un empleo en el mercado abierto? éo se
espera que sea el trabajador el que de motu proprio se embarque en
la aventura que le lleve a dar ese salto? Si de forma espontdnea los tra-
bajadores no van a dar a un empleo en el mercado abierto, alguien tie-
ne que hacer algo al respecto. Es decir, algin area, departamento o
persona del CEE debe encargarse de ello, siendo algo asi como el
des-reclutador de recursos humanos, figura ésta que choca por com-
pleto con la idea del CEE como un proyecto empresarial soélido y con
garantias de permanencia en el tiempo.

Si ha de haber promocién al mercado abierto, en cualquier caso
esa tarea no corresponde al CEE sino a otro tipo de instancias, como
por ejemplo, a los servicios de intermediacién laboral.

La transicidn, de hecho, no es lo habitual. Pero ello no quiere de-
cir que se haya producido un bloqueo en el acceso al empleo de



personas con discapacidad. Como se pone de manifiesto en el Libro
Verde sobre los itinerarios hacia el empleo de los jovenes con disca-
pacidad intelectual, lo que viene ocurriendo en los Ultimos anos, es
un importante crecimiento del empleo de personas del colectivo en

CEE, sobre todo en los promovidos por el movimiento asociativo.

Por ello es importante incorporar aqui la idea de la movilidad de los
trabajadores con discapacidad intelectual. Resulta claro, a la luz de los
datos, que los CEE son las primeras estructuras de creacion de empleo
para personas con discapacidad intelectual. En los ultimos anos aumen-
ta el nimero de trabajadores de CEE que acceden a empleos en el
mercado abierto. Podriamos decir que la promocién de trabajadores
de las plantillas del CEE a empresas del mercado abierto es un acto de
“generosidad” de los propios CEE, sélo posible gracias al crecimiento
de sus propias plantillas. Se ha logrado, por tanto, abrir un recorrido de
ida y vuelta, de manera que los trabajadores con discapacidad intelec-
tual mas preparados entran en el mismo circuito que el resto de traba-
jadores: pueden elegir en un momento determinado acceder a otro
empleo en otra empresa. Y tienen el camino de vuelta asegurado, o
deben tenerlo por la propia concepcién de los CEE de Economia So-
cial. Pero ademas, por el propio desarrollo empresarial de los CEE, és-
tos se estan convirtiendo en el modelo de referencia del empleo para
muchos trabajadores que provienen directamente de empresas con-

vencionales.

Los CEE cumplen su cometido integrador, tal y como apuntabamos
con anterioridad. La clave nos la dan nuestros Grupos de trabajo: pa-
ra evitar que se conviertan en guetos se ha de luchar contra el uso
fraudulento de esta figura. Y con uso fraudulento queremos aludir a
cualquier proyecto de negocio que opte por tomar la forma de CEE en
virtud de ventajas que ello puede ofrecer, y cuyos beneficios de explo-

tacién van a parar al, o los, accionistas.

Frente a ello, los CEE que personifican el espiritu de la LISMI, son
los que se constituyen para dar solucion de empleo a personas con
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discapacidad, buscando para ello opciones de negocio viables y cuyos
beneficios redundan en la creacidon de mas y mejor empleo.

Los CEE promovidos por el movimiento social, desde luego los pro-
movidos por AFEM, se inscriben decididamente en el marco de la eco-
nomia social. Y ello por varias razones:

Por su génesis, pues son experiencias empresariales que nacen
para satisfacer necesidades que no estan cubiertas ni por el pri-
mer ni por el segundo sector.

Por su estructura empresarial, ya que, con independencia de la
forma societaria que adopten, el accionista es siempre una en-
tidad del tercer sector.

Por el destino de los resultados, aplicados siempre a la creacién
de empleo y empleo de calidad.

Estas caracteristicas deben servir para establecer claras diferencias en-
tre los CEE tras los cuales esta la iniciativa social y los de otros promovidos
por la iniciativa mercantil. No cabe duda de que la figura del CEE no es pri-
vativa de los proyectos nacidos del tercer sector y que a ella puede aco-
gerse cualquier iniciativa, pero tampoco admite discusién que el CEE se le-
gisla con el claro propdsito de fomentar el empleo de las personas con
discapacidad, fin Unico que da legitimidad a la legalidad de esas iniciativas.

Ello nos induce a pensar que el CEE, en cuanto mecanismo provi-
sorio de empleo para personas con discapacidad intelectual ha de-
mostrado ser exitoso, si bien, necesita profundos cambios.

En primer lugar, es preciso dejar de pensar en que es un lugar de
transicion hacia otros puestos de trabajo. Habra trabajadores que del
CEE accedan a una empresa del mercado abierto, pero habrd otros
que no lo hagan y es de suma importancia que transito o permanencia
no sea algo que le viene dado a la persona con discapacidad intelec-
tual, sino que sea ella la que, sopesando las consecuencias de unay
otra opcién, tome el camino que mas le interesa y las circunstancias
(propias, del mercado) le permitan.



Para que la persona con discapacidad intelectual pueda optar
con cierto grado de libertad, para que pueda elegir con conoci-
miento de causa, es preciso que se le motive y se le anime, que
aprenda a valorar sus posibilidades. A este respecto, hay que consi-
derar dos funciones.

Una primera funcién tiene que ver con el propio trabajador, con la
mejora de sus competencias y habilidades, de la percepcién de si mis-
mo, funcioén que recae dentro de las obligaciones del CEE, en concre-
to de las Unidades de Apoyo. Estas unidades deben incluirse en el de-
partamento de recursos humanos que, como en cualquier empresa,

gestionara el valor de las personas que la componen.

La otra serd una funcidon complementaria, a desarrollar por los ser-
vicios de intermediacién laboral y sera la de poner en contacto al tra-
bajador con el mundo de la empresa, promover que conozca cOmo se
mueve el mercado de trabajo de su entorno y, eventualmente, estimu-
larle para que intente incorporarse al mismo. Pero esta funcién no pue-
de, cabalmente, hacerse recaer en los CEE; seria grotesco pensar que
una empresa que dedica esfuerzos a conseguir mayor nivel competen-
cial de sus trabajadores, en paralelo, intente “desprenderse de ellos”

por el extrano imperativo del transito.

El objetivo primordial del CEE, entonces, no es dar empleo a perso-
nas con discapacidad con miras a su insercion en el mercado abierto
de trabajo, sino mas bien, ser un proyecto empresarial sélido que ge-
nere empleo de calidad para personas con discapacidad.

Para cumplir el objetivo que acabamos de definir, han de tenerse
en cuenta las propuestas realizadas por el grupo de expertos y las que
derivan de la informacién analizada:

Cambio del modelo del Centro Especial de Empleo:

— Romper con la idea de transicion, garantizando la doble via
de acceso al empleo en el mercado abierto y de vuelta al
CEE, si fuera necesario.

libro blanco

de les Jovenes con discapacidad intelectual

sobre los inerarios hacla el emple®




libro blanco

sebre los I

| emple®

hacla @
iscapaci

neraries

dad Intelectual

de les Jovenes com @

— Concebirlos como empresas, que deben gestionarse con cri-
terios de calidad, eficiencia y eficacia, con recursos que op-
timicen su capacidad productiva.

— Desarrollar una politica de gestion de recursos humanos, en
la que se incluyan las Unidades de Apoyo, plasmandolos en
los planes estratégicos de los CEE, bien como obligacion o
bien en el marco de la responsabilidad social corporativa.

Distinguir los CEE que son economia social de los que no lo son.

6.3. Empleo en empresas del mercado abierto

Esta modalidad, segun ya se refiere en el Libro Verde, es claramen-
te deficitaria entre el colectivo de personas con discapacidad intelec-
tual; si el empleo protegido ha crecido de manera exponencial, el em-
pleo en el mercado abierto lo hace a un ritmo menor e incluso se
estanca. En concreto, un 23% de personas con discapacidad intelec-
tual que trabajan, lo hacen en el mercado abierto, segtin la Encuesta
de Discapacidad del INE.

No faltan voces que relacionan ambos hechos, proponiendo que es
quizéa ese crecimiento de empleo en los centros especiales de empleo
el que frena la posibilidad de empleos en el resto de empresas para las
personas con discapacidad intelectual o, cuando menos, denota un es-
fuerzo mucho menor por parte de las entidades asociativas en este se-
gundo ambito.

Sin embargo, existen enormes dificultades para que las personas
con discapacidad intelectual encuentren su “lugar bajo el sol” en el
mercado abierto. Segin hemos podido recoger en el estudio de casos
y en las sesiones con expertos, esas dificultades se concretan en que:

Los empresarios desconocen el mundo de la discapacidad inte-
lectual, abundan los estereotipos y los prejuicios. No es habitual
que se vea a una persona con discapacidad como un trabajador



en potencia y estd muy generalizada una concepcién basada en
las limitaciones de estos trabajadores.

Los empresarios desconocen, igualmente, las ayudas de dife-
rente tipo con las que cuentan a la hora de contratar a personas
con discapacidad intelectual.

Los sindicatos deberian redoblar sus esfuerzos para incluir en
los procesos de negociacion colectiva el empleo de personas
con discapacidad intelectual.

Si, llegado el caso, se contrata una persona con discapacidad
intelectual, es normal una sobreexigencia y que, cualquier
problema con el trabajador se achaque a la discapacidad (en
uno de los casos analizados, el hecho de padecer una disca-
pacidad no sélo no sirvié para que se le prestase una aten-
cion especial, sino que tuvo el efecto contrario, pues el pri-
mer fallo confirmé el prejuicio de que “con estas personas no
se puede” y perdio el empleo).

Es frecuente el desencuentro entre los perfiles formativos y las
necesidades de los puestos de trabajo ofertados. Esta situacién
obedece a factores como el nivel de cualificacion de las perso-
nas con discapacidad intelectual, la escasa atenciéon que en su
formacion se presta a los cambios tecnoldgicos y su formacion
profesional en materias que no se renuevan.

Mencion aparte merece el apartado de la cuota de reserva. Recor-
demos que la LISMI establece en su articulo 38.1 una cuota de reser-
va no inferior al 2% en empresas de mas de 50 trabajadores. Esta cuo-
ta, aun siendo inferior que en otros paises europeos (6% en Alemania
y Francia en empresas de mas de 15 y 20 trabajadores, respectiva-
mente), se incumple.

Es de destacar que la cuota de reserva ha sido objeto, posterior-
mente, de retoques (algunas administraciones publicas han ampliado
la cuota) pero el mas importante de ellos es, sin duda el Real Decreto
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27/2000 (luego complementado con el RD 364/2005) que regula las
medidas alternativas a las que, con caracter excepcional, pueden aco-
gerse las empresas que acrediten que no pueden cumplir esa cuota.

Este Real Decreto no esta exento de polémica, pues existe la opi-
nién, no sin cierto fundamento, de que viene a ser algo asi como “la
ley que permite incumplir la ley”. Para AFEM, el hecho de que exista
esta normativa que recoge y flexibiliza el espiritu de la LISMI constitu-
ye una oportunidad para el empleo de las personas con discapacidad
intelectual. Ello no quita que la exigencia de cumplimiento de la cuota
de reserva haya de ser una de nuestras divisas.

El flagrante y generalizado incumplimiento de la cuota de reserva’
obedece a varias razones. Por un lado, seglin expresan rotundamente
los Expertos, las inspecciones no se realizan y, ademas, las sanciones
que se llegan a aplicar no pasan del ambito de lo simbdlico. Por otra
parte, los empresarios desconocen la existencia de esta cuota, en la
misma medida que desconocen otras modalidades de ayuda a la in-
sercion laboral de las personas con discapacidad, que contempla la
LISMI y que se desarrollan en posteriores érdenes y decretos.

Por lo que respecta a la legislacién especifica del fomento del em-
pleo a través de modalidades contractuales, hay que referirse al RD
2317/1993, de 29 de Diciembre, por el que se desarrollan los Contra-
tos en Practicas, de Aprendizaje y los Contratos a Tiempo Parcial

La seccién primera (cap. primero) de este R.D. regula los contratos
en practicas, medida que, en principio, no parece afectar demasiado
a nuestro colectivo, puesto que son pocos los que tienen un titulo de
Diplomado Universitario, Licenciado, Técnico o Técnico Superior. Una
cuestion diferente es el Contrato de Aprendizaje (Seccion Segunda).

' Segun el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, la Inspeccion de Tra-
bajo y Seguridad Social realiz6 en el ano 2006 4.347 actuaciones de las que
levant6 acta por 963 infracciones de empresas por incumplimiento de la cuo-
ta y efectué 572 requerimientos.



A grandes rasgos, este contrato tiene las siguientes caracteristicas:

Se puede celebrar con trabajadores mayores de dieciséis anos
y menores de veinticinco, no aplicAndose el limite méximo de
edad cuando el contrato se concierte con un trabajador con dis-
capacidad.

Dicho contrato, cuya duracién no puede ser inferior a seis me-
ses ni superior a tres anos, tiene por objeto “la adquisicion de
los conocimientos practicos necesarios para el desempeno
adecuado de un oficio 0 un puesto cualificado”.

El empresario tiene la obligacion de conceder permisos para asistir
a la formacion teérica y el aprendiz la obligacién de recibir esa forma-
cion fuera del puesto de trabajo, la cual nunca podra ser inferior al
15% de la jornada méaxima. Las faltas de puntualidad o asistencia a las
ensenanzas tedricas son calificadas como faltas de trabajo.

Las practicas en empresas, tal como pone de manifiesto el Estudio
de Casos, constituyen un factor de éxito para el acceso al empleo de
las personas con discapacidad intelectual, tanto por lo que respecta a
la mejora de su desempeno profesional como a los cambios en las ac-
titudes y creencias del empresariado sobre estos trabajadores.

El acceso al empleo en el mercado abierto por parte de las perso-
nas con discapacidad intelectual se ve enormemente favorecido si se
dan ciertas premisas. De las experiencias recogidas podemos extraer
alguna conclusién.

Es muy conveniente que el empresario perciba que contratar a per-
sonas con discapacidad intelectual no le va a acarrear ningun proble-
ma ni carga extra, ni para la empresa ni para los superiores y compa-
neros del trabajador. Ello puede conseguirse si tiene experiencia
previa (con el colectivo o con el trabajador en cuestién) o, porque en
algun tipo de acuerdo institucional (empresa-asociacion) queda claro
que alguien se ocupara de solventar cualquier dificultad.
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El papel de la intermediacion laboral es, pues, clave en esta
cuestion al constituir una estructura que guia la adaptacion, tanto
del trabajador con discapacidad intelectual como de la empresa
que lo contrata, es eficaz a la hora de minimizar los conflictos que
puedan surgir en dicha adaptacién y garantiza el seguimiento del
trabajador.

Y. por supuesto, es decisivo que el perfil del trabajador encaje con
las necesidades del puesto. Perfil, aqui, debe entenderse en un senti-
do amplio que incluya:

La formacion en cuanto a destrezas necesarias para desempe-
nar el puesto.

Las competencias personales que se requieran.
La motivacién del trabajador hacia el puesto en cuestion.
Ese ajuste, por lo demds obvio para cualquier trabajador con o sin

discapacidad intelectual, es tanto mas posible y eficaz cuanto que el
futuro trabajador cuenta con un servicio de intermediacién laboral.

Las conclusiones a tener en cuenta respecto al empleo de las perso-
nas con discapacidad intelectual en empresas del mercado abierto son:

La reivindicacion sobre el cumplimiento de la cuota de reserva.

Es imprescindible una esmerada intermediacion laboral cuando se
trata de acceder y mantener un empleo en el mercado abierto.

Emprender acciones de informacion, sensibilizacion y divulga-
cién y asesoramiento tendentes a promover cambios en la cul-
tura empresarial.

Poner en marcha planes de practicas formativas prelaborales.

6.3.1. Empleo con apoyo

En el marco de las medidas de fomento de empleo de personas
con discapacidad en el mercado abierto de trabajo se inscribe el em-



pleo con apoyo regulado por el real decreto 870/2007, de 2 de julio.
Dicho Real Decreto define las acciones que constituyen un proyecto
de empleo con apoyo, los destinatarios finales y los promotores de las
mismas, ademas de regular la subvencion de costes laborales y segu-
ridad social derivados de la contratacion de preparadores laborales
que lleven a cabo las acciones de empleo con apoyo.

En concreto, el Real Decreto define el empleo con apoyo como el
conjunto de acciones de orientacién y acompaiamiento individuali-
zado en el puesto de trabajo, prestadas por preparadores laborales
especializados, que tienen por objeto facilitar la adaptacion social y la-
boral de trabajadores con discapacidad con especiales dificultades de
insercién laboral en empresas del mercado abierto de trabajo en con-
diciones similares al resto de los trabajadores que desempenan pues-
tos equivalentes.

Las acciones que se contemplan son las siguientes:

a) Orientacion, asesoramiento y acompanamiento a la persona con
discapacidad, elaborando para cada trabajador un programa de
adaptacion al puesto de trabajo.

b) Labores de acercamiento y mutua ayuda entre el trabajador be-
neficiario del programa de empleo con apoyo, el empleadory el
personal de la empresa que comparta tareas con el trabajador
con discapacidad.

¢©) Apoyo al trabajador en el desarrollo de habilidades sociales y
comunitarias, de modo que pueda relacionarse con el entorno
laboral en las mejores condiciones.

d Adiestramiento especifico del trabajador con discapacidad en
las tareas inherentes al puesto de trabajo.

e) Seguimiento del trabajador y evaluacién del proceso de inser-
cién en el puesto de trabajo. Estas acciones tendran por objeto
la deteccidn de necesidades y la prevenciéon de posibles obstacu-
los, tanto para el trabajador como para la empresa que le con-
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trata, que pongan en peligro el objetivo de insercién y perma-
nencia en el empleo.

f) Asesoramiento e informacion a la empresa sobre las necesida-
des y procesos de adaptacion del puesto de trabajo.

Los proyectos de empleo con apoyo tendran una duraciéon entre
seis meses y un ano, prorrogable hasta otro afio mds. No obstante,
el plazo maximo de dos anos podrd ampliarse hasta seis meses mas,
siempre y cuando se detecten situaciones de especial dificultad que
exijan necesidades especificas de apoyo.



Conclusiones

El objeto del Proyecto Talento es el de establecer itinerarios dpti-
mos hacia el empleo de las personas con discapacidad intelectual. Se-
gun lo que hemos visto hasta aqui, en ese transito hay varios aspectos
que son clave. Veamos el siguiente grafico:

MERCADO DE TRABAJO \

Dispositivos por el empleo: centros especiales de
empleo, empresas de mercado abierto, empleo con
apoyo, enclaves laborales, formacién continua...

g

PRACTICAS LABORALES

g

FORMACION PARA EL EMPLEO

Diversas opciones, complementarias y no
excluyentes: formacién profesional, formacién
ocupacional, centro ocupacional, programas de
transicion a la vida adulta, programas de cualificacion J

IVY049V1 NOIOVIAIWYALNI

profesional inicial

{}
FORMACION BASICA

En centros ordinarios o centros especificos
Implicacién Claustro + Contenidos funcionales
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El camino hacia el empleo debe empezar en los centros educati-
vos, en primer lugar aceptando que la persona con discapacidad inte-
lectual es un trabajador en potencia y que como tal debe ser visto. Es
de sobra conocido el llamado efecto pigmalion que describe como las
expectativas que se depositan en los alumnos influyen de manera po-
derosa sobre los resultados.

En la ensenanza basica, lo hemos visto, es decisivo que se pres-
te atencién prioritaria a los contenidos funcionales e instrumen-
tales que facilitan el aprendizaje y el desempeno de tareas.

En ese mismo sentido, es de destacar como los programas de ga-
rantia social, sustituidos a partir del curso 2008/09 por los Progra-
mas de Cualificacion Profesional Inicial, son un instrumento socia-
lizador de primera importancia: en ellos, ademas de reforzar los
contenidos curriculares (cuando sea necesario) es posible ofrecer
a los alumnos una formacion especifica, adecuada a sus caracte-
risticas y a las necesidades del mercado de trabajo.

La intermediacion laboral, como proceso de acompanamiento de la
persona con discapacidad intelectual, deberia iniciarse desde el mo-
mento en que el alumno entra en los PCPI, pues las decisiones que
se tomen (que €l tome) van a condicionar su carrera profesional.

La oferta de esos programas debe ampliarse y flexibilizarse, tan-
to en los perfiles profesionales como en su duracién.

La formacion ocupacional se constituye en un elemento com-
plementario de estos programas y, en cualquier caso, debe
complementarse con ellos.

En uno y en otro casos, no hay que perder de vista la idea forma-
cion para el empleo, formacién que, ademas de las habilidades y
destrezas necesarias para desempenar un puesto de trabajo, ha de
hacerse cargo de las competencias personales necesarias, no s6-
lo para obtener un empleo, sino también para mantenerlo.

El Centro Ocupacional puede ser un marco idéneo para desarrollar
planes de formacion ocupacional. En cualquier caso, quiza es el



momento de pensar en que es un dispositivo que requiere de al-
gun retoque en cuanto a su concepcioén y estructura.

Habria que pensar en un doble perfil para estos centros, un per-
fil mas ocupacional (destinado para los usuarios con dificultades
insalvables para desempenar un puesto productivo) y otro de
empleo, en el que la ocupacién de los que si tienen esa opcién,
se oriente de manera clara hacia el mismo.

Segun hemos visto, para AFEM la distinciéon entre empleo en el
mercado abierto y empleo protegido no es relevante. Hablamos de
mercado de trabajo en el que operan empresas de diferentes tipos.
Basicamente empresas mercantiles y empresas de economia social,
entre las que se cuentan los centros especiales de empleo promovidos
por el movimiento asociativo.

Esta idea lleva a replantear todo el modelo de CEE, que:
Debe concebirse, ante todo, como una empresa.

Como tal, debe ser viable, organizarse y gestionarse con un mo-
delo empresarial y desarrollar politicas de recursos humanos.

En la medida en que tiene un cardcter social, reinvertir los bene-
ficios en generar mas y mejor empleo.

Ello no quiere decir que para AFEM el empleo de las personas con
discapacidad intelectual deba generarse a partir de estas empresas. Al
contrario:

Las empresas mercantiles deben asumir su parte alicuota de
responsabilidad en el empleo de las personas con discapacidad
y, cuando menos, cumplir con las cuotas de reserva estableci-
das en la legislacion vigente.

El hecho de que se incumpla de manera sistematica y flagrante
la ley, es motivo de preocupacion para AFEM. De igual modo
preocupa la laxitud con la que la Administracion, garante de que
las normas se cumplan, enfrenta el problema.
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Anexos:
Casos ilustrativos

A continuacion, se presentan dos de los once casos estudiados. Dos histo-
rias que, cambiando los nombres y preservando la intimidad de los protagonis-
tas, esperamos que sirvan como ejemplo de todos los aspectos que se tratan

en este proyecto.

Historia de Paco

Tanto ha insistido en tener una casa en el campo que su familia no ha te-
nido mas remedio que construirla. Hace poco, Paco ha roto la hucha y ha
aportado doscientos euros para pagar las ventanas de esa vivienda. No es
gran cosa, pero es todo lo que él puede dar. Tiene 25 afos y esta en un Cen-
tro Ocupacional de una asociacién de FEAPS en Castilla La Mancha.

Su discapacidad intelectual moderada, a la que se asocia una discapacidad
fisica, le ha impedido por el momento, y parece que en un futuro las cosas se-
ran igual, acceder a un empleo. Tan importante es para €l sentirse util que to-
do el dinero que tenia, fruto de las gratificaciones que recibe en el Centro Ocu-

pacional, las pone a disposicién de la familia; no es mucho, pero lo es todo.

Paco esté en talleres ocupacionales: monta boligrafos y realiza otro tipo de
manipulados. Lleva unos tres afios en estos talleres y esta bien adaptado a
ellos. De hecho no le supuso especial dificultad. En cuanto a las tareas, ense-
guida entendié qué tenia que hacer. En el aspecto social es suficientemente
dicharachero y hablador como para relacionarse con los demaés. A veces de-
masiado, lo que provoca las quejas de sus companeros, quienes le instan a

que se calle o, cuando menos, a que cambie de tema.
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El desempefo de Paco no esta exento de dificultades. Tiene una tremenda
tendencia a la dispersion, a sumergirse en sus cosas y desatender la tarea
que se encuentre realizando. Ademas, su discapacidad fisica le resta progre-
sivamente destreza manual, aspecto que se soluciona seleccionando adecua-

damente las tareas que se le encomiendan.

Los problemas de atencién, la tendencia a la dispersion, exigen que los
responsables del taller estén muy pendientes de Paco y a que éstos intenten
mantener rutinas estables que hagan mas facil el trabajo, y la vida en gene-
ral, de Paco. Asi, han comprobado que rinde muy bien cuando esta realizan-
do tareas repetitivas compatibles con su capacidad manual.

Aunque en el nacimiento ya se plantea algun problema, no se empieza a
abordar la discapacidad de Paco hasta los tres anos, edad a la que empieza un
tratamiento de estimulacién psicomotriz, tratamiento que le resulta muy bene-

ficioso.

Acude a un centro ordinario, donde, en teoria, hay un programa de integra-
cion. Decimos en teoria porque, de hecho, Paco vive en el patio, dando vuel-
tas de aqui para allg, bajo la supervision del profesor de gimnasia. Permanece
en educacién infantil hasta los ocho anos, momento en el que se le promocio-
na de curso, basicamente porque desentona fisicamente de sus companeros.
El resultado de esta escolarizacion supuestamente normalizada es desas-
troso. En cuanto a conocimientos y aprendizajes, puede decirse que son nu-
los: no so6lo no aprende contenidos curriculares, sino que se pierde un tiem-
po precioso para mejorar sus capacidades basicas y de adaptacioén social, para

mejorar la atencién, la manipulacion y la autonomia.

En el aspecto social se confirma el aserto de que si algo puede empeorar,
empeora. Y es que Paco es blanco de bromas, es utilizado por sus compane-
ros para la comisién de diversas fechorias, quiza propias de la edad pero que
a él le hacen el flaco favor de aparecer como “el nino malo del que no hay
quien haga carrera”. A la consolidacién de esa etiqueta, hay que decirlo, brin-
dan su apoyo desinteresado algunos profesores, cuya concepcién de la disca-

pacidad intelectual es manifiestamente mejorable.

Posteriormente pasa a un centro especifico, en torno a los 14 anos, donde
recibe una atencién mdas adecuada a su discapacidad, fruto de la cual mejora

su nivel de conocimientos curriculares (adquiere la lectoescritura) y se cons-



tata una mejoria en cuanto a sus repertorios basicos (atencién, seguimiento de

instrucciones).

AUn asi, hay que decir que la escolarizacion en el centro especifico esta de-
masiado centrada en los contenidos curriculares, cuando parece claro que pa-
ra Paco hubiese sido mucho més interesante y efectivo poner el foco en conteni-
dos mas funcionales, orientados a mejorar su capacidad manipulativa, a conocer

su entorno y a desarrollar repertorios de cuidado y de autonomia personal.

Finalizada la etapa educativa, pasa a los talleres ocupacionales, donde,
queda dicho, se integra de manera satisfactoria. No obstante, cabe constatar
que esa integracién pudiera haber sido mas rapida si en la etapa educativa se

hubiese incidido en los aspectos manipulativos.

A todo esto, las relaciones sociales de Paco han ido restringiéndose. De te-
ner amigos (o algo parecido) en la escuela, pasé a salir con su hermana menor
y, cuando en el grupo de ésta va quedando desplazado, a permanecer en ca-
sa o salir al campo con los padres.

El Centro Ocupacional es, a juicio de sus responsables el lugar adecuado
para las necesidades y posibilidades de Paco. Segun su criterio, es impensable
plantearse un acceso al empleo, y no sélo por su deterioro fisico (que ademas
es progresivo) sino también por factores derivados de su discapacidad intelec-
tual: el déficit de atencion y la falta de ritmo de trabajo.

No se trata de discutir ese prondstico, mas cuando las dificultades motoras
son tan claramente incapacitantes para el empleo. Tampoco de jugar a lo que
pudo haber sido y no fue, pero si de plantear alguna hipoétesis en la que, sal-

vando la discapacidad motora, el pronéstico pudiera ser mejor.

De lo que venimos diciendo se deduce claramente que la escolarizacion de
Paco en nada ha contribuido a paliar su discapacidad intelectual. Casi pode-
mos estar seguros de que la ha empeorado. Sin cuestionar qué régimen (integra-
cion, centro especifico) escolar podia haber sido mas adecuado, de lo que no ca-
be duda es de que deberia haber sido una educacién claramente orientada
hacia los aprendizajes funcionales e instrumentales, empezando, como se ha co-

mentado, por los repertorios basicos de atencion y seguimiento de instrucciones.

La historia no puede reescribirse, pero una atencién y estimulacién pre-

coces bien podrian haber supuesto sustanciales mejoras en las capacidades
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de Paco que, posteriormente, hubiesen hecho posible un mejor aprovecha-
miento de esos aprendizajes funcionales.

En cualquier caso, no se nos escapa que su discapacidad estd ahi, pero si
con todas las dificultades y deficiencias que ha habido en los procesos de
aprendizaje de Paco, hoy en dia desarrolla actividades ocupacionales, no es
imposible situarse en un escenario en el que, con supervision estrecha, pudie-

ra haber encajado en un empleo apoyado.

Lo que nos ensenia la historia de Paco

Las consecuencias nefastas de una integraciéon mal concebida y peor

aplicada, sin conviccion y sin criterio.

Las dificultades que ocasiona una excesiva insistencia en los con-
tenidos curriculares desatendiendo repertorios mas basicos y que,
a la postre pueden ser mas Utiles en el proceso de insercién social

y laboral.

El papel que pueden jugar las opiniones y las expectativas de los en-
cargados: catalogar o etiquetar a determinada persona con discapaci-
dad intelectual como candidato 6ptimo para tal o cual recurso, puede

convertirse en una profecia que se cumple a si misma.

Las dificultades anadidas que se plantean cuando existen discapacida-

des concomitantes con la discapacidad intelectual.



Historia de Luis

Nos recibe en su territorio, en las dependencias de la emisora donde tra-
baja. Nos sentamos en su mesa y empezamos a charlar. Luis trabaja en una
emisora de radio, es el encargado de la fonoteca: debe distribuir los discos, re-
cogerlos y registrar su estado. Lleva dos anos en este empleo, el primero que
tiene, y en él se siente plenamente satisfecho: desempena bien sus tareas, tie-

ne buenas relaciones con sus companeros y jefes,...

Para él, el hecho de trabajar es sumamente importante. Sufre una discapa-
cidad intelectual ligera y tener un empleo contribuye de manera decisiva a
que se sienta realizado como persona. El hecho de hacer cosas que tienen
un valor social hace que se sienta apreciado y, en consecuencia, que se incre-

mente su autoestima.

Tiene 24 anos y su historia, como en muchos casos, es una historia plaga-
da de dificultades que, en éste, gracias al tesén de su madre y a su propio es-
fuerzo, ha logrado afrontar con cierto éxito, pues éxito es que este joven ten-
ga un trabajo, que esté bien adaptado a él y que goce de un buen nivel de

autonomia personal, nada de lo cual parecia reservado para Luis.

En efecto, ya desde el mismo momento de nacer se manifiestan graves
problemas. El primero que esta a punto de morirse y su vida, también la de su
madre (cuya relacién de pareja con el padre del nino se rompe y ha de afron-
tar en solitario la crianza) empieza a parecerse a una carrera de obstaculos:
se supera uno que parecia insalvable y ya hay que estar prepardandose para el

siguiente.

Como se dice, en los momentos perinatales los obstaculos son de indole
sanitario: Luis sufre importantes problemas de salud que condicionan su pri-

mera infancia.

A continuacién aparecen dificultades de otro tipo, pues la Administracion
responsable no sabe muy bien dénde ubicar al niiio. La discapacidad de Luis
dificulta su escolarizacién, dificultad a la que hay que anadir problemas de con-
ducta (inquietud, hiperactividad) lo que hace de él un alumno incémodo.

Se escolariza sucesivamente en dos centros ordinarios en los que se le
acepta, seguin la madre, por obligacién administrativa, no porque sus respon-

sables crean realmente en las posibilidades de la integracion. Asi las cosas,
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Luis cursa la primaria adaptada y, en cada curso, le puede ir mejor o peor se-

gun la motivacion y el interés que ponga en el asunto el profesor de turno.

Las deficiencias del sistema, al menos en parte, son paliadas acudiendo a
profesionales privados que reforzardn los aprendizajes de Luis. De resultas de
todo ello, acaba la educacién primaria con los aprendizajes basicos consolida-
dos, y con una socializacién trabajada sobre todo por la madre y con el apo-

yo de una fundacion.

Con estos antecedentes, a la hora de buscar el instituto mas adecuado pa-
ra que Luis cursara la secundaria, la madre se ocupa de recopilar informacién,
de visitar los centros y entrevistarse con los directores. Asi encuentra uno que,
en principio, satisface sus expectativas y que, finalmente, resulta util y adecua-

do para el chico.

En este instituto existen programas adaptados a alumnos con diferentes
dificultades de escolarizacion que les brindan la posibilidad de realizar apren-
dizajes eminentemente practicos. Se pone mucho empefo en que manejen
Utiles, aperos y herramientas pero también en que vean, entiendan y participen
de todos los procesos que llevan a la elaboracion de un producto o de un
bien. Es decir, mas alld de la mecéanica productiva, la filosofia de trabajo indi-
ca que los alumnos entiendan para qué sirve cada uno de los procesos impli-

cados y vean el producto elaborado como un todo.

La adaptacion de Luis a esta dindmica de trabajo es buena: se muestra intere-
sado en los trabajos que se le proponen y, en ellos muestra y desarrolla sus ca-
pacidades. Se plantean, no obstante, ciertos problemas de conducta. Quizd como
férmula para ser aceptado por el grupo, Luis se junta con los compafneros mas
proclives a la indisciplina, companeros que tienden a abusar de él, implicandolo

como protagonista en algin desaguisado, lo cual es motivo de regocijo del grupo.

Con todo, este tipo de situaciones se atajan desde el centro, analizdndolas
tanto con Luis como con el grupo, lo cual acarrea consecuencias positivas pa-
ra él, pues puede analizar las situaciones sociales en las que se ve envuelto y
adquirir valiosos aprendizajes para su posterior aplicacion a la vida diaria en

contextos sociales normalizados.

Finalizada la etapa escolar en el instituto, Luis cuenta con unos habitos ba-
sicos que le permiten, por asi decir, empezar a prepararse para trabajar, en cu-



yo empeno juega un papel decisivo el movimiento asociativo, en este caso,
una fundacioén.

Hay entre medias un episodio que pone de manifiesto cuanto de decidida
estaba la madre a que su hijo no entrase en ningun tipo de via muerta. Y es
que, a través de la Diputacién Provincial, Luis accede a un Centro Ocupacional
cuyas actividades son mas ocupacionales que otra cosa, no acaba de conven-
cer a la madre, entiende que no ofrece especiales expectativas al chico, y

ésta lo saca del mismo.

Empieza entonces Luis a recibir una formacién genérica orientada a mejo-
rar su capacidad de adaptacién social y laboral. Se trata de programas de ha-
bilidades de la vida diaria y de formacion ocupacional. Respecto a esta Ulti-
ma modalidad formativa, hay que sefalar el empefo que se pone en los

contenidos transversales de los cursos en cuestion.

La formacion ocupacional, tal y como se entiende en esta perspectiva, ha
de buscar que los alumnos sean capaces de desarrollar actividades manuales
basicas, que entiendan las relaciones sociales que se dan en el trabajo y que
sepan adaptarse a ellas, que desarrollen actitudes proclives al empleo y a ma-
nejarse adecuadamente en él. No se soslayan los contenidos especificos de
cada curso (informética, carpinteria,...), pero se trabaja con la premisa de que
“aprender a hacer las cosas” se consigue con cierta facilidad si realmente

se esta interesado en hacerlo.

Otra premisa basica con la que se trabaja es la de la individualizacion, es
decir, con la idea de que a cada persona con discapacidad debe intentar ofre-
cérsele la formacién y la modalidad de acceso al empleo que mejor se adap-
te a sus condiciones (capacidades, gustos, intereses, posibilidades). En el caso
de Luis se orient6 la formacion hacia el érea informética y se pens6 que podia
ser un buen candidato para el empleo con apoyo.

Asi las cosas, a través de un convenio de la fundacion con la cadena de
emisoras, Luis accede a su trabajo actual. En un principio costé. A los compa-
fieros les sonaba raro y los jefes sospechaban que iba a ser una fuente de con-
flictos y de mas trabajo. La labor del preparador laboral y la propia realidad (el
hecho de que Luis se adaptase a su trabajo) se han encargado de disipar esas
reticencias y hoy se puede hablar de una plena adaptacién de Luis a su pues-
to de trabajo.
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¢Por qué nos atrevemos a decir eso? Porque Luis desempena satisfactoria-
mente sus funciones, porque coordina sus tareas con las de otros compane-
ros, porque, cuando se han producido desajustes, se han podido solventar sin
traumas, porque participa en las relaciones informales (cenas, loteria) como un

miembro mas de la plantilla.

Como podemos ver, en el caso de Luis la insercién laboral es exitosa por-
que se dan dos circunstancias muy a tener en cuenta, como lo son: que ha te-
nido una formacion ocupacional bien orientada hacia el puesto que finalmen-
te desempena, y que cuenta con apoyos en su puesto de trabajo, apoyos que
contribuyen tanto a un mejor desempeno de sus funciones como a generar un

adecuado clima entre sus companeros.

A la hora de valorar qué es lo que ha podido pasar para que nos encontre-
mos con esta situacién, hemos de situar, en primer lugar, el empefo de la ma-
dre. Es como si, desde el momento que supo que tenia un hijo con problemas
(recordemos que, corrié peligro la vida del nifio) se hubiese marcado como
meta “mi hijo tiene que salir adelante” y la ha convertido en su lema de vida.

Gracias a ese empeno ha buscado siempre los mejores recursos para su
hijo, los mas adaptados. Pero también ha tenido hacia él una actitud clara que
impelia a Luis a no acomodarse, a aprender a ser cada vez mas autonomo,

circunstancia que, sin duda, ha sido tremendamente Util para él.

El paso de Luis por un instituto donde se tomaba en serio la integracion,
donde se hacia hincapié en una formacion practica y util para los alumnos ha
sido, sin lugar a dudas, una experiencia valiosa para €l: estimulé su interés, lo-
gré aprendizajes significativos y, sobre todo, aprendié a moverse en un am-

biente social normalizado, con sus ventajas y sus riesgos.

También hay que mencionar la formacidon y atencion recibidas en la funda-
cion, entendidas de una manera global, pues de lo que se trata es de capaci-
tar a las personas en la doble vertiente de personas y de trabajadores. El tra-
bajo individualizado, la basqueda de actividades laborales que encajen con el
candidato a trabajador son aspecto clave para lograr y mantener un empleo.

El hecho de que exista un convenio marco entre instituciones (en este
caso la cadena de emisoras y la fundacién) constituye otro elemento decisivo.

En un primer momento, la plantilla del centro de trabajo se encuentra con al-



go que viene dado y que no es cuestionable. Puede pensarse que, tal imposi-
cion viniese a agravar las reticencias que, de suyo, despierta el hecho de com-
partir lugar de trabajo con una persona con discapacidad intelectual. Ocurre,
por un lado que la propia realidad combate esas reticencias (como se ha di-
cho, la eficacia y la adaptacién de Luis son excelentes) y, por otro, que esta
operando el preparador laboral como figura que inertiza los conflictos, que
orienta, aconseja y apoya la inclusion laboral de esa persona con discapacidad
intelectual.

Con todo, cabe decir que las cosas podia haber ido mejor para Luis, cuan-
do menos todo podria haber sido mas facil para él y para su madre si desde
el primer momento se hubiese atendido de forma mas clara y decidida a la dis-
capacidad.

Una mejor atencién en la primera infancia y en la educacion primaria, qui-
za hubiesen mejorado las capacidades de Luis, sobre todo la expresién oral y
hubiesen hecho mas pacifica y aprovechable su escolarizacion.

Lo que nos ensena la historia de Luis

Lo decisivo del papel de la familia, en este caso en un sentido positi-
Vo, pues el talante y el empuje de la madre es, en gran medida, respon-

sable del éxito en la insercion social.

Como la integracién fracasa cuando no existe un ambiente favorable
en el claustro de profesores y cémo es eficaz cuando la situacién es la

contraria y, ademas, se cuenta con medios para llevarla a cabo.

La necesidad de abordar la integracion desde la perspectiva curricular,

pero prestando especial atencién al proceso de socializacién.

La necesidad de que el empleo en el mercado abierto obedezca a un
convenio marco institucional, o cuando menos la conveniencia de que

sea asi.

La utilidad del apoyo en el empleo como instrumento que permite li-
mar las dificultades que surgen, tanto por parte del empleador como

del empleado, en la insercion laboral.

libro blanco

de les Jovenes con discapacidad intelectual

sobre los inerarios hacla el emple®













